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SCRISOARE
DE LA CEO

Cel care a numit secolul al XX-lea ,secolul scurt” probabil ca nu si-ar fi putut imagina seria
de evenimente care, incepand cu primele luni ale noului mileniu, ne-au zdruncinat conceptia
despre lume, si nu in ultimul rand constientizarea, acum larg raspanditd, ca acest secol,
dar poate mai ales aceste decenii, vor marca o cotitura fundamentala in ceea ce priveste
tipul de lume pe care o vom lasa generatiilor viitoare, iar pentru prima datd in istoria ome-
nirii, o constientizare a faptului ca lumea in care vor trai urmatoarele generatii ar putea

fi mai putin ospitaliera decat a fost in secolele trecute, dar mai ales cd noi, aici si acum,
putem juca un rol fundamental in directia unor factori mult mai mari decat noi insine.

Cu toate acestea, consideram ca fiecare are datoria de a actiona in limitele propriilor capa-
citati, iar noi, in calitate de companie, avem un rol important de jucat, nu numai datorita
impactului global pe care il avem asupra mediului in ansamblul sdu, ci si datorita numarului
de persoane pe care le putem influenta.

Pentru noi, durabilitatea inseamnad si impactul asupra mediului, dar nu numai, deoarece
ponderea relativa a IRSAP asupra comunitatii locale face imperios necesara abordarea
acesteia atat din punct de vedere social, cat si cultural. Viziunea pe termen lung este de
a transforma IRSAP intr-un exemplu de sustenabilitate care poate avea un impact, direct
sau indirect, asupra tuturor partilor interesate. Pentru a numi doar cateva dintre acestea:

Clienti: prin proiectarea, productia si gestionarea produselor durabile pentru materiale si
lantul de aprovizionare.

Furnizori: prin specificatii stricte privind materialele si durabilitatea acestora si a filierei acestora.
Colaboratori: crearea unui mediu de lucru sigur si primitor, de care toata lumea sa se simta
mandra.

Comunitati locale: sprijinirea initiativelor culturale si sociale pentru reducerea inegalitatilor
cu scopul de a dezvolta comunitatile in care ne desfadsuram activitatea.

Strategia IRSAP pana in 2027, care a fost prezentata la inceputul anului 2023, exprima

in mod explicit un pilon legat de sustenabilitate, in cadrul caruia sunt stabilite obiective
precise pentru masurarea si reducerea emisiilor in domeniile 1, 2 si 3, obiective legate de
siguranta la locul de muncd si circularitatea produselor noastre.

Incalzirea cladirilor numai in Italia reprezintd aproximativ 20% din totalul emisiilor de dioxid
de carbon, cea mai mare parte a investitiilor in cercetare si dezvoltare din anii urmatori
urmand a se axa pe dezvoltarea de produse si software de gestionare a acestora pentru
optimizarea energetica a sistemelor de incalzire, fie ca este vorba de instalatii sanitare,
electrice sau de aer.

IRSAP se va stradui in urmatorii ani sa aiba un impact in domeniul sau. Singuri nu putem
face mare lucru, insa impreuna putem decide cursul evenimentelor.

Marco Rossi
CEO
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NOTA
METODOL

In acest al treilea raport de sustenabilitate, Grupul
IRSAP isi continua drumul spre un model de afaceri
sustenabil.

Societatea este motivata de dorinta de a comunica
performantele obtinute in ultimii ani Tn domeniile
economic, social si de mediu, care pana in 2019
erau circumscrise Tn cadrul Raportului de gestiune.

SCOPUL RAPORTULUI

Acest document este cel de-al treilea raport de
sustenabilitate al Grupului IRSAP (denumit in
continuare si ,Grupul” sau ,IRSAP"), format din
societatea mamad IRSAP S.p.a. si din Inter-compania
IRROM Industrie S.r.l. (ROMANIA), Irsap Iberica
S.L. (SPANIA), Irgroup S.a.r.l. (FRANTA), Irsap UK
Ltd (REGATUL UNIT) si BEMM GmbH (GERMANIA),
societdtile Macro Energy S.r.l., Inproject S.r.l., Larus
Solar S.r.l. si Energia 304 S.r.l,, societati de drept
italian care se ocupa de productia de energie
electrica prin intermediul parcurilor fotovoltaice.
Raportul de sustenabilitate este instrumentul prin
care Grupul comunica partilor interesate, interne
Si externe, angajamentele, strategia, metodele

de gestionare si rezultatele activitatilor societatii,
declinate in tripla lor dimensiune: economica,

de mediu si sociala.

PARCURSUL DE RAPORTARE
A GRUPULUI

Raportul a fost intocmit luand In considerare con-
tinutul Cadrului international al Consiliului Interna-
tional de Raportare Integrata si a fost elaborat Tn
conformitate cu liniile directoare ,GRI - Standarde de
raportare privind dezvoltarea durabila", actualizate
de catre GRI (Global Reporting Initiative) in 2021.

OGICA

APROBARE

Raportul a fost aprobat de catre Consiliul de Adminis-
tratie al IRSAP S.p.a. la 24 iulie 2023.

ANUL DE REFERINTA

Datele si informatiile din prezentul document se
refera la exercitiul financiar 2022 (1 ianuarie -

31 decembrie). Atunci cand au fost disponibile,

au fost raportate date comparative referitoare la
anii precedenti pentru a prezenta tendinta de per-
formantd a Grupului pe un orizont de timp mai lung.
Raportul de sustenabilitate 2022 respectd aceleasi
termene ca si situatiile financiare consolidate

ale Grupului.

PERIMETRUL DE REFERINTA

Domeniul de aplicare al datelor economice si de
personal din acest Raport se refera la Grupul IRSAP
in ansamblul sau.

Cu toate acestea, in ceea ce priveste informatiile de
mediu, perimetrul este limitat la centrul de productie
al Grupului: IRSAP S.p.a. si IRROM Industrie S.r.l.: pre-
cum si companii fotovoltaice, acolo unde este cazul.
Filialele comerciale nu au fost incluse, deoarece nu
au un impact semnificativ asupra mediului.
Companiile din sectorul fotovoltaic au fost incluse in
informatiile de mediu. In ceea ce priveste informati-
ile privind sandtatea si siguranta la locul de muncd,
perimetrul este limitat doar la IRSAP S.p.a. si IRROM
Industrie S.r.l..

Orice modificari ulterioare ale acestui perimetru sunt
mentionate in mod expres in cadrul documentului.
Astfel de excluderi nu afecteaza Tn niciun fel intelege-
rea completd a activitatii Grupului, a performantelor
sale, a rezultatelor si a impactului generat.



STANDARD DE REFERINTA

Declaratia este intocmita in conformitate cu stan-
dardele de raportare privind dezvoltarea durabila

a Global Reporting Initiative (GRI) (cu referire la).
Trimiterile la declaratiile GRI sunt prezentate in text
si in indicele tehnic care Tnsoteste documentul,
reprezentat cu mesajul [GRI n° disclosure].

in elaborarea documentului, au fost adoptate prin-
cipiile materialitatii, acuratetei, echilibrului, claritatii,
comparabilitatii, exhaustivitatii, contextului de suste-
nabilitate, actualitatii si verificabilitatii.

DEFINIREA CONTINUTULUI SI
A STRUCTURII RAPORTULUI

in sectiunea ,Indexul de continut GRI", este posibila
vizualizarea detaliilor informatiilor raportate in confor-
mitate cu Informativele definite de standardele GRL
in scopul comparabilitétii cu perioadele de rapor-
tare anterioare, a fost elaborat un index tehnic

care a fost atasat la prezentul raport si care contine
referinte la declaratiile GRI.

Orice omisiune este indicatd in mod corespunzator,
acolo unde este prevazuta.

PERIODICITATEA RAPORTARII

Anual.

ASIGURARE EXTERNA

Pentru acest Raport nu este planificata nicio revizu-
ire din partea profesionistilor externi independenti.

CONTACTE

Pentru orice informatii referitoare la Raportul de sus-
tenabilitate, va rugam sa ne scrieti la adresa de e-mail:
sostenibilita@irsap.com.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

ISTORIA

NOASTRA

Cucerirea pietei cu

o idee revolutionara:
mobilare cu caldura.

Infiintatd In 1963 de Orazio Rossi si Livio Zen,
IRSAP S.p.a. (Industria Radiatori Stampaggio
Affini Polesana) si-a Tnceput activitatea cu
productia de radiatoare din otel presat in
Arqua Polesine, provincia Rovigo. Trei ani mai
tarziu, in 1967, a venit timpul pentru TESI,
un radiator tubular Inca necunoscut pe piata
italiand, care a dat nastere formatului cu mai
multe coloane prin excelenta. in 1981, IRSAP
a lansat NOVO, primul si inovatorul radiator
pentru incdlzirea prosoapelor, fabricat in
Italia. Datorita progresului in prelucrarea
otelului, studiului designului rafinat si uti-
lizarii unei game largi de culori si finisaje,
IRSAP a introdus pe piata italiand, incd de

la Tnceputul anilor '80, un mod inovator
de a concepe radiatorul, inteles nu numai

ca element de incalzire, ci si ca element de
mobilier, imbogatindu-I cu forme, culori si
finisaje, sintetizand noul sau sens in marca

i Termoarredatori®, 0 marca inregistratd si
o filozofie de servicii aplicate produsului.

Utilizarea radiatorului prin alegerea din
peste 500.000 de solutii formale, dimen-
sionale si cromatice diferite, devine un
nou mod de a proiecta interioarele. in pre-
zent, compania este liderul italian si
unul dintre cei mai mari producatori
pentru piata de incalzire din Europa.

O conducere solidd, castigata de-a lungul
anilor cu standarde de calitate excelente,
inovatie continua, servicii excelente,
fiabilitate maxima si o atentie constanta
acordata clientilor.

In prezent, atentia companiei se muts de la
produs la sistem pentru a putea oferi pe
piata solutii tehnologice inovatoare, care
sa exploateze pe deplin caracteristicile
radiatoarelor IRSAP. Inceputul acestei noi
ere este reprezentat de NOW, nu doar un
produs, nu doar un regulament, nu doar un
sistem, ci un nou mod de a concepe instala-
tia de incalzire.

in luna mai 2018 a fost finalizat IRSAP
Experience, un spatiu conceput pentru

,a Spune povestea” IRSAP: nu doar poves-
tea si produsele, ci si, mai presus de toate,
oamenii, sufletul si experienta. Noua zona
multifunctionala de aproximativ 800 metri
patrati este rezultatul unui proiect important
de reamenajare, In care se afla showroom-ul,
sala de conferinte, sala de instruire dedi-
cata in principal VMC, zona de receptie si
muzeul companiei. Acesta din urma reuneste
0 expozitie selectiva de obiecte si imagini
care documenteaza aspecte importante din
istoria IRSAP. Un loc care reprezinta traseul
evolutiei, a inovatiei si a pasiunii care con-
duce vizitatorul in inima companiei, in istoria
si valorile sale.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

IRSAP
iN LUME

IRSAP, cu peste 1.120 colaboratori, este astdzi liderul italian si una dintre marile
companii de productie pentru piata de incdlzire din Europa. Grupul este format
dintr-un ansamblu de companii si marci care activeaza de ani de zile in intreaga
Europa, cu unitati de productie in Italia si Romania si filiale comerciale in Franta,
Spania, Marea Britanie si Germania. Fiecare dintre ei este in serviciul clientului,
proiectand solutii inovatoare.

IRSAP S.p.a., cu sediul central la Arqua Polesine (Rovigo - ITALIA), este compania
italiana de referinta in productia de radiatoare de incalzire din otel tubular, radia-
toare pentru baie, mobilier si design, sisteme inovatoare pentru reglarea instala-
tiilor si Ventilatie Mecanica Controlatd.

Grupul IRSAP numadra alte cinci locatii, impartite in unitati de productie si realitati
comerciale. Fiecare dintre aceste locatii este esentiala pentru succesul Grupului.

Locuri de productie:

IRSAP S.P.A. - Arqua Polesine - Rovigo, ITALIA

IRROM INDUSTRIE S.R.L . - Iclod - Cluj-Napoca, ROMANIA
Sucursale comerciale:

Irgroup S.a.r.l. - Vourles - Lyon, FRANTA

Irsap Iberica S.L . - Gava - Barcelona, SPANIA

IrsapUK Ltd - East Grinstead - Londra, MAREA BRITANIE

BEMM GmbH - Emmerke - Hildesheim, GERMANIA






CAPITOLUL 1: GRUPUL

UNITATILE NOASTRE
DE AFACERI

IRSAP heat



Clasicul si modernul se imbina pentru a crea un radiator traditional,

dar atemporal, absolut capabil sa satisfaca orice cerinta de locuit datoritd
celor peste 500.000 solutii de dimensiuni disponibile.

Formele rotunijite, sudurile perfecte, garantate de tehnologia laser,
modularitatea specifica si o suprafatd mare de schimb de caldurg,

fac ca radiatoarele noastre sa fie sigure si eficiente, ideale pentru
renovare si deosebit de potrivite pentru functionarea cu sistemele de
temperaturd joasa nou dezvoltate, orientate spre protectia mediului si
economisirea energiei.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

IRSAP smart



Nascut din experienta de 50 ani a IRSAP, sistemul inovator NOW permite
controlul temperaturii pentru fiecare camera din casa si programarea orard,
optimizand utilizarea generatorului (boiler sau pompa de caldura).
Algoritmii proiectati pentru radiatoarele Irsap maximizeaza eficienta
sistemului, oferind o combinatie de produse de cea mai inalta calitate.
Sistemul NOW este rezultatul unor ani de studii si experimente efectuate in
laboratorul de cercetare si dezvoltare al IRSAP. Algoritmii dezvoltati au fost
incorporati in componentele sistemului , ceea ce face ca NOW s4 fie solutia
inteligentd si optimd pentru o incalzire de ultimd generatie in vederea
satisfacerii cerintelor pietei.

Fiecare dispozitiv este conceput pentru a se adapta la aproape orice tip de
sistem si la fiecare radiator in parte, sporindu-i eficienta si caracteristicile
de confort.

Robinetele noastre termostatice sunt compatibile cu toate supapele
hidraulice controlabile termostatic cu pas M 30 x 1,50.

Conform unui studiu realizat de Universitatea din Bergamo, trecerea de la
supapele mecanice traditionale la sistemul complet NOW duce la economii
de energie de 27,3%. O economie de energie suplimentard de 20% poate
fi obtinuta prin intermediul Green Mode, prin setarea temperaturii Eco cu
cel mult 3 °C mai micd decat temperatura de confort.

NOW, datorita software-ului sau intern, este, de asemenea, capabil sa
invete din obiceiurile noastre si sa se adapteze, oferind intotdeauna cel
mai bun climat si confort pentru locuintele noastre. Capacele electronice
modulatoare fara fir, cu o interfata color, il fac un sistem perfect pentru
cresterea eficientei energetice a sistemelor traditionale din cladirile
existente, precum si pentru renovari sau constructii noi.

Ambalajul sistemului NOW foloseste materiale certificate FSC.

17



CAPITOLUL 1: GRUPUL

UNITATILE NOASTRE
DE AFACERI

IRSAPair



Ventilatia Mecanica Controlata este solutia destinata bundstarii noastre,
care asigura un schimb de aer corect in interiorul incaperilor pentru
a obtine intotdeauna un aer curat, igiena si confort, fara a irosi energie.

Cu o instalatie VMC, aerul curat este garantat 24 ore pe zi; in plus,
deoarece nu este nevoie sa se deschida ferestrele in mod necontrolat
pentru a obtine schimbadri de aer, se asigura economii considerabile
de energie.

Instalatiile VMC pot fi cu un singur flux sau cu flux dublu, cu recuperare
de caldura de inalta eficienta. IRSAP ofera ambele solutii, integrate si cu
sisteme de dezumidificare si de climatizare.

Toate unitatile de ventilatie cu recuperare de caldura IRSAIR sunt echipate
cu filtre antibacteriene exclusive AIR'SUITE® si cu functia automata de
racire siincdlzire libera atunci cand conditiile de temperatura a aerului
exterior permit acest lucru.



CAPITOLUL 1: GRUPUL

UN SISTEM
DE CALITATE
CORPORATIV
CERTIFICAT

IRSAP S.p.a. a fost una dintre primele com-
panii din Italia din acest sector care a fost
certificatd de Sistemul de Calitate corporativa
UNI EN ISO 9001:2015 pentru monitorizarea,
supravegherea si actualizarea procedurilor
adoptate la nivel intern (asa-numitul Sistemul
de management al calitatii).

Societatea a continuat si a incheiat la inceputul
anului 2023 parcursul sdu cdtre certificarea de
mediu ISO 14001, care va fi discutat mai detaliat
n capitolul 3.

Toate produsele IRSAP sunt certificate In conformi-
tate cu standardul in vigoare (EN 442), care obliga
toti producatorii/revanzatorii de elemente de incal-
zire sa le certifice la organismele acreditate.

IRSAP se bazeaza, In principal, pe sprijinul Politec-
nico di Milano pentru certificarea randamentelor
termice si marcarea CE a produselor sale. In plus
fata de acest laborator de testare, IRSAP colabo-
reaza cu EUROVENT Certita pentru certificarea
produselor NF referitoare la produsele hidraulice.
IRSAP utilizeaza LCIE - Bureau Veritas pentru

a obtine certificarea voluntara franceza

NF Electricite pentru produse specifice.

Pentru alte produse, IRSAP a obtinut deja certifi-
carea voluntara croata (ZIK) si rusa (GOST).

IRSAP este prezentd in sectorul civil si rezidential
al climatizarii de peste 50 ani, producand sisteme
de Tncalzire si Ventilatie Mecanica Controlatd.

Spiritul care a nsotit intotdeauna Grupul nostru
este acela de a crea produse si sisteme care
imbunatatesc eficienta energeticd, durabilitatea
mediului si calitatea vietii in interiorul locuintelor
noastre.

Produsele IRSAP sunt proiectate si fabricate
pentru a asigura o performanta maxima in orice
moment, utilizand cele mai recente surse de
energie regenerabild.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

VALORILE
NOASTRE

Valorile sunt principiile
directoare care ne modeleaza
cultura corporativa si ne
definesc identitatea. Aceste
valori nu sunt doar niste
cuvinte pe un perete, ci prind
viata prin comportamentul

si atitudinile oamenilor care

lucreaza la IRSAP.

Orientarea pe Client
Curaj

Pasiune

Castigand impreund
Inovatie
Proactivitate
Respect
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

ANGAJAMENTUL
CONSTANT FATA
DE CERCETARE SI
DEZVOLTARE

Inovatia reprezinta obiectivul si viitorul nostru.
Acest lucru poate fi realizat numai prin investitii
constante in cercetare si dezvoltare si prin struc-
turi complexe, avansate din punct de vedere
tehnologic. Din acest motiv, IRSAP, datoritd
contributiei tehnice a Institutului Politehnic din
Milano, a investit intr-o zond inovatoare de cer-
cetare si dezvoltare care reproduce o casa/un
laborator 1n care sunt simulate toate conditiile
de mediu extern si conditiile de confort intern,
functionale pentru dezvoltarea de noi produse
si sisteme de control a confortului ambiental.
Scopul este de a realiza un management al sis-
temului de Incdlzire care sa optimizeze eficienta
energetica pe tot parcursul anului.

De-a lungul anilor, IRSAP a construit doud
camere de testare climaticd in conformitate cu
standardul armonizat EN 442 privind specifica-
tiile tehnice si cerintele de constructie pentru
radiatoare si convectoare. In special, cea mai
recentd camera construita (2016), a fost reali-
zatd respectand Intocmai indicatiile prevazute
de standard si este echivalenta din punct de
vedere al performantei (diferente mai mici de
1%) cu camera certificata de Institutul Politehnic
din Milano ca organism notificat UE 1695. Pe
langa camerele de testare, IRSAP a amenajat

0 parte a laboratorului pentru a efectua teste
distructive si de presiune, cu scopul de a verifica
robustetea si calitatea produselor in conditii
limita, permitand optimizarea alegerii celor mai
potrivite materiale si componente.

Pentru a-si imbunatati cunostintele si calitatea
produsului final, IRSAP a initiat de-a lungul ani-
lor proiecte in colaborare cu cele mai acreditate
universitati si institute de cercetare. Colaborarea
cu Universitatea din Bergamo continud pentru
NOW, sistemul inovator de gestionare a instala-
tiilor de incalzire.

Universitatile cu care IRSAP a colaborat si cola-

boreaza in continuare sunt:

+ CUOA din Vicenza - din 2021, IRSAP este
membru sustinator al Scolii de Afaceri din
Altavilla Vicentina;

+ Politecnico di Milano - certifica produsele
noastre in conformitate cu standardul EN 442 1n
camera de testare a Departamentului de Energie
si, datorita cooperdrii lor tehnice, compania si-a
construit 0 a doua camera de testare proprie;

- Istituto Europeo di Design din Roma -
pentru dezvoltarea esteticii NOW;

+ Universitatea din Bergamo - pentru dezvol-
tarea tehnicd a proiectului NOW;

+ Universitatea din Ferrara - pentru mai multe
proiecte de cercetare si dezvoltare si logisticg;

+ Desall - o platformad pentru dezvoltarea de
proiecte de inovare deschisa prin concursuri
de design. POLYGON, cel mai avansat radiator
electric din toate timpurile, este proiectat de
catre Valentina Volpe in colaborare cu Desall.

n cele din urma, IRSAP colaboreaza cu CMC -
Centro Misure Compatibilita, pentru certifi-
carea produselor electrice si pentru consultanta
privind optimizarea acestora.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

ATENTIA FATA
DE CLIENT

Clientul este inteles in sensul
cel mai larg: toate persoanele
implicate in procesul de
vanzare, instalare si utilizare
a produsului.

Inca de la inceputul istoriei sale, IRSAP a investit in crearea de
relatii umane durabile.

Oamenii nostri: 50 externi ca si colaboratori directi si
peste 100 interni, care lucreaza zilnic pentru serviciul de
JAsistenta clienti”.

Din punct de vedere operational, acest lucru are loc:
prin cursuri de formare specifice pentru designeri, arhitecti,
instalatori si operatori de showroom-uri;

* un site internet si 0 comunicare generala mereu actualizata
Si interactiva cu partile interesate;

- 0 atentie sporita acordatad locatiilor fizice, in special showro-
om-urilor, unde utilizatorii pot vedea si atinge produsele.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

VIZIUNEA DE
VIITOR A IRSAP

Grupul nostru a trecut prin mari momente de ino-
vatie: radiatorul tubular a fost primul, urmat de
conceptul revolutionar de mobilare cu caldura.
Acesta din urma a dus la o serie de dezvoltdri de
produse care au devenit din ce In ce mai rafinate
de-a lungul anilor.

Un alt impuls puternic pentru inovatia tehnologica
este reprezentat de aplicarea automatizarii
domoticii la radiator: aceasta inseamnd ca
radiatorul in sine, ca obiect inteligent, contribuie
la bunastarea utilizatorului in interiorul casei,

fara ca acesta sd mai fie nevoit sa isi faca griji

in acest sens. Este, intr-un fel, un nou pas spre
conceperea radiatorului ca instrument inteligent
capabil sa genereze bundstare.

Pentru a face acest lucru, pe langa dezvoltarea
de produse conectate, este necesar sd se
dezvolte un ecosistem care, prin intermediul unei
aplicatii, sa permita dialogul cu utilizatorul pentru
a-l cunoaste, a-i Intelege obiceiurile, a imbunatati
experienta de utilizare a produsului si pentru
comunicarea cu acesta.

Dar, mai presus de toate, este necesar ca utiliza-
torul sa stie cine este IRSAP, ce face, pentru a crea
0 constientizare a marcii, loialitate fata de marca si
incredere n a Idsa IRSAP sa se ocupe de incdlzirea
sa Si nu numMai.

Acesta este motivul pentru care IRSAP a pornit
intr-o cdldtorie de revizuire a strategiilor sale
de comunicare, mutand accentul de pe lantul
traditional catre utilizatorul final.

Tn cursul anului 2022, a fost dezvoltat noul site
web al IRSAP Group, cu ajutorul caruia puteti
configura radiatorul dumneavoastrd de linie Tesi.
Toate functionalitatile sunt disponibile pe site-ul
web al companiei.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

VIZIUNEA
NOASTRA DE
SUSTENABILITATE

Suntem constienti de rolul pozitiv

pe care il putem juca in utilizarea
corecta a RESURSELOR NATURALE prin
crearea unui viitor durabil pentru
toate persoanele care lucreaza cu

noi, pentru GENERATIILE VIITOARE si
pentru milioanele de clienti care ne
acorda increderea lor zi de zi.

Prin urmare, consideram ca durabilitatea este
un ACTIV care trebuie sa faca parte din strategia
noastra si din angajamentul nostru zilnic:
informatiile privind durabilitatea reprezinta

0 valoare strategica pentru performanta pe
termen lung a intreprinderilor.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

PROIECTUL

IGREEN

Din ideea de a se angaja concret pentru imbu-
natatirea mediului inconjurator, la IRSAP a luat
nastere proiectul iGreen, un grup de voluntari
care promoveaza initiative in interiorul si in afara
companiei pentru a constientiza probleme impor-
tante precum economisirea energiei, optimizarea
resurselor, reducerea deseurilor si reciclarea,
pentru a creste gradul de constientizare si cultura
Green, dezvoltand proiecte concrete de eco-sus-
tenabilitate pe termen scurt, mediu si lung.

In cursul anului 2022, Grupul a lansat si consoli-
dat urmatoarele initiative:

+ Apa gratuitd la automatele de reumplere
a bidoanelor de apa, pentru toti angajatii;

+ Au fost instalate intrerupatoare de aerisire
in toate instalatiile pentru a economisi apa
in timpul secetej;

+ Multumita furnizorului nostru de vending,
am introdus cafea organica in toate aparatele
de vending din cadrul companiei;

+ Am sprijinit societatea nou infiintata ,Le Fra-
gole di Sofia” prin achizitionarea de capsuni
cultivate Intr-o sera tehnologica si inovatoare
care adopta practici de cultivare durabile.
Capsunile sunt cultivate Tn cadrul unui regim
de combatere integrata a daunatorilor, acor-
dandu-se prioritate metodelor de combatere
biologica;

qlll\"ll ',
|
'ﬂl creating your future

+ A organizat, in colaborare cu Legambiente,
ziua ,Curatam lumea” prin colectarea dese-
urilor dintr-o zona industriala aflata la cativa
kilometri de sediul IRSAP;

- Lansarea initiativei ,Adopta o instalatie” pentru
a sensibiliza colegii nostri nu numai cu privire
la aspectele legate de durabilitatea mediului,
Ci si cu privire la bunastarea la locul de munca;

Angajamentul Grupului iGreen continug,
pentru a implica zi dupa zi fiecare persoana
din cadrul Grupului IRSAP.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

GESTIONAREA _
SUSTENABILITATII

Conceptul de durabilitate se invarte in jurul a trei
componente fundamentale:
- economic: capacitatea de a genera valoare
pentru partile interesate Tntr-un mod etic
si responsabil;

social: capacitatea de a garanta conditii de
bundstare umana (securitate, sanatate, edu-
catie, participare etc.) distribuite in mod egal;

de mediu: capacitatea de a mentine calita-
tea si reproductibilitatea resurselor naturale
in timp.

Acest Raport de sustenabilitate este rodul
muncii si colabordrii multor persoane care
lucreaza in cadrul Grupului nostru si carora
dorim sd le multumim pentru ca ne-au furnizat
datele si informatiile care constituie nucleul
acestui document.

Problemele materiale identificate prin intermediul
primei matrice de materialitate, elaborata in cursul
anului 2019, au reprezentat punctul de plecare
cheie pentru identificarea pozitiondrii companiei in
ceea ce priveste cele trei dimensiuni: economicd,
sociala si de mediu. In cursul anului 2022, analiza de
materialitate a fost actualizatd, la fel ca si progresia
obiectivelor asociate subiectelor materiale.



Raportarea privind sutenabilitatea, promovatd
de catre Global Reporting Initiative (GRI),
reprezinta procesul de comunicare publica

a impactului economic, de mediu si/sau social al
unei organizatii si, prin urmare, a contributiilor
pozitive ale acesteia la realizarea obiectivului de
dezvoltare durabila.

Raportul este menit sa informeze o gama larga
de parti interesate, inclusiv clientii, angajatii,
comunitatile locale, actionarii si investitorii
interesati de performanta sociald a Societatii
ca indicator al performantei sale financiare.

Orientarea strategica Indreptata spre
sustenabilitate, presupune gdsirea unui
echilibru dinamic intre diferitele dimensiuni
economice, de mediu si sociale. In acesti

ani, Grupul a definit si promovat numeroase
activitati de implicare pe aceasta temd,
dezvoltand un model de management durabil.

Societatea doreste sa faca din responsabilitatea
sociald si de mediu o sursd de avantaj compe-
titiv si de diferentiere strategicd. Ne propunem
sa raspandim constientizarea problemelor de

mediu Tn toate centrele de decizie ale companiei

si, respectand asteptarile partilor interesate,
compania va alege strategii de afaceriin
concordanta cu aceastd viziune.

Lucrand in domeniul radiatoarelor si al sisteme-
lor de gestionare a climei la domiciliu, dezvolta-
rea unei orientdri durabile este esentiald.
Locuintele si cladirile in general reprezinta

0 Cauza majora a consumului de energie si

a emisiilor de gaze cu efect de sera.

Iatd de ce este indispensabila gdsirea celor mai
bune solutii pentru a reduce acest consum, furni-
zand instalatii care pot asigura simultan bunastarea
climatica a incaperilor pentru toti utilizatorii, menti-
nand in acelasi timp un nivel ridicat de confort.
Asigurarea confortului si sigurantei clientilor,
garantarea unor conditii de lucru sigure pentru
angajati, reducerea la minimum a amprentei
ecologice a companiilor noastre, grija fata de
comunitate si mentinerea performantei finan-
ciare si a excelentei operationale reprezinta
obiectivele Grupului nostru, Impadrtite in cele
trei dimensiuni ale sustenabilitatii.

Prin urmare, am ales sa publicdm acest Raport
pentru a contribui la cresterea gradului de
constientizare si pentru a promova o cultura

a sustenabilitatii atat in interiorul, cat si in afara
companiei.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

Dezvoltarea durabila reprezinta o provocare Abordarea Societdtii Tn urmarirea principiilor
importantd si fara precedent in ceea ce priveste dezvoltarii durabile este concretizata in adoptarea
efortul colectiv de a schimba o abordare cultu- practicilor de responsabilitate sociala corpora-
rala a problemelor sociale si de mediu conside- tiva (CSR) pentru a raspandi cultura sustenabilita-
rata depadsitd. tii si pentru a contribui la crearea de valoare.
Pentru a realiza acest lucru, este necesar sa se In pregétirea acestui Raport, ne-am inspirat din
armonizeze cresterea economica, incluziunea unele dintre cele 17 Obiective de Dezvoltare
sociald si protectia mediului prin decuplarea Durabild (SDGs - Sustainable Development
dezvoltarii economice de consumul de resurse Goals) ale Agendei 2030 pentru dezvoltare

finite, de poluare si de generarea de deseuri durabila.

Si prin gestionarea eficienta a problemelor
de impact social si etic, atat pe plan intern,
cat si extern.







CAPITOLUL 1: GRUPUL

PARTILE
INTERESATE

Implicarea partilor interesate reprezinta un element
fundamental al strategiei de sustenabilitate a Grupului.
Dezvoltarea si mentinerea unei relatii constante

si solide cu toate partile interesate, printr-o relatie
bazatd pe dialog continuu si implicare activa, repre-
zinta o expresie a responsabilitatii pe care Grupul

0 are fata de contextul social cu care interactioneaza.
Partile interesate reprezinta o gamad larga de interese
eterogene: crearea si mentinerea unor relatii stabile
si de durata sunt esentiale pentru a urmadri obiectivul
de creare a uneivalori comune pe termen lung.

Datorita unui proces continuu de ascultare si discu-
tie, organizat prin diferite canale si modalitati, Grupul
este capabil sa dezvolte 0 mai mare constientizare
a asteptarilor siaintereselor partilor interesate,
monitorizand si optimizand eficienta instrumentelor
si a canalelor de interactiune.

Lista partilor interesate este intocmita in conformi-
tate cu indicatiile standardului ISO 26000.

Intelegand nevoile si prioritatile specifice, Grupul este
capabil sa gestioneze in avans potentialele probleme
critice si sa isi ajusteze actiunile ca raspuns la intere-
sele partilor interesate.

Grupul urmareste o abordare proactiva fata de multi-
tudinea de padrti interesate cu care interactioneaza in
mod constant in intreaga lume, promovand un dialog
constant si réspunzand nevoilor acestora. Intr-adevar,
suntem constienti ca aceste momente de confrun-
tare constituie oportunitati reciproce de crestere
siimbogadtire.
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CAPITOLUL 1: GRUPUL
PARTILE INTERESATE DIN CADRUL GRUPULUI IRSAP

COLABORATORI

Cei care lucreaza pentru sau in numele Grupului
IRSAP, inclusiv reprezentantii nostri

FURNIZORI

Cine furnizeazd materii prime, materiale si servicii
Grupului IRSAP

COMUNITATE SI SOCIETATE

Contextul social al teritoriilor in care opereaza
locatiile Grupului IRSAP

FILIERA PROFESIONALA

Cine cumpara produsele noastre

ORGANIZATII SINDICALE

Toate organizatiile nationale si internationale

CREDITORI

Cine contribuie cu capital la Grupul IRSAP

UTILIZATOR FINAL

Cine utilizeaza produsele noastre

GENERATIILE VIITOARE

Lumea scolilor, a universitdtilor si a tinerilor
n general

INSTITUTII POLITICE SI ASOCIATII

Asociatii, organisme, organizatii non-profit si private,
fara scop lucrativ

PARTI INTERESATE INSTRUMENTE SI CANALE DE INTERACTIUNE A$TEPTI\RILE PI\RTILOR INTERESATE
1) Un dialog constant cu Departamentul de Resurse 1) Informatii privind strategiile si rezultatele Grupului
Umane 2) Managementul responsabil al afacerilor
2) Intalniri anuale pentru a discuta despre parcursul 3) Claritatea obiectivelor si a sistemului de recom-
de crestere, pentru definirea obiectivelor indi- pensare (bonus)
viduale si pentru a discuta despre evaluarile de 4) Formare, perfectionare si dezvoltare profesionald
performanta. 5) Mediu de lucru stimulativ si sigur
COLABORATORI 3) Intalniri cu comunitatea de afaceri pentru aimpar- | 6) Egalitate de sanse
tasi rezultatele si obiectivele viitoare ale Grupului 7) Promovarea si protectia bundstarii, sdnatatii si
4) Intalniri de formare sigurantei
5) Intalniri de sensibilizare si de informare cu privire 8) Implicarea Tn viata companiei, dezvoltarea unui
la problemele de sanatate si securitate in munca sentiment de apartenentd
6) Programe de formare si dezvoltare pentru tinerele
talente (Future Leader Program)
1) Intalniri in showroom-uri si puncte de vanzare 1) Calitatea si inovarea produselor
. . 2) Dialog permanent pentru actualizarea activitatii si 2) Securitate si transparenta in ceea ce priveste
FILIERA PROFESIONALA a gamei de produse aspectele sociale si de mediu Tn intregul sistem

de aprovizionare
3) Reputatia marcii

UTILIZATOR FINAL

Cercetare de piata si grupuri de discutii
Ascultarea directd a nivelului de satisfactie
Interactiuni prin telefon, e-mail si social media
Serviciul de asistenta pentru clienti

1
2
3
4

1) Calitatea, siguranta si fiabilitatea produselor
2) Produse realizate cu respect pentru oameni si mediu
3) Stilul, unicitatea, inovatia si caracterul complet
al ofertei
4) Servicii post-vanzare
5) Experienta de cumparare personalizata

FURNIZORI

1) Rapoarte lunare
2) Intalniri la sediu
3) Definirea si schimbul de standarde

1) Continuitatea si stabilitatea aprovizionarii din
punct de vedere calitativ si cantitativ

2) Respectarea conditiilor contractuale

3) Implicarea in definirea standardelor de aprovi-
zionare, inclusiv a criteriilor sociale si de mediu,
si comunicarea in timp util a noilor cerinte.

4) Relatii de cooperare si sprijin in gestionare

ORGANIZATII SINDICALE

Intalniri cu reprezentantii sindicatelor

1) Managementul responsabil al afacerilor

2) Activitati de implicare si informare in timp util cu
privire la problemele relevante pentru comunita-
tea corporatistd

3) Actualizare privind activitatile de formare

GENERATIILE VIITOARE

1) Burse de studiu (pentru copiii colaboratorilor)

2) Programe de formare si dezvoltare pentru tinerele
talente (Future Leader Program)

3) Vizite educationale

Formare, perfectionare si dezvoltare profesionala

COMUNITATE SI SOCIETATE

1) Intalniri cu reprezentanti ai asociatiilor locale

2) Definitia interventiilor sau a proiectelor gestionate
direct oriin colaborare

3) Donatjii si initiative socio-ecologice

1) Sprijinirea sau finantarea initiativelor

2) Sprijin pentru activitati de sensibilizare

3) Organizarea activitatilor de dezvoltare a comunitatii
n sensul cresterii economice si culturale

CREDITORI

1) Conferinte telefonice periodice in urma comunica-
rilor relevante

2) Comunicari si informatii care pot influenta
rating-ul

3) Seminarii, conferinte, targuri comerciale

4) Dialog zilnic (intalniri, telefon, e-mail)

5) Site web

1) Implicarea si consolidarea cunostintelor despre
Grup si modelul sdu de afaceri

2) Crearea de valoare (rentabilitatea investitiilor,
viabilitatea afacerii)

3) Un management transparent si responsabil

4) Oportunitatea si disponibilitatea pentru dialog

5) Gestionarea riscurilor prudentiale, inclusiv
a riscurilor socio-ecologice

INSTITUTII POLITICE SI ASOCIATII

1) Reuniuni ad-hoc
2) Definirea si dezvoltarea de proiecte comune
3) Donatii si initiative socio-ecologice

1) Participarea la proiecte de utilitate publica

2) Includerea aspectelor socio-ecologice in strategiile
corporative si in sistemul de achizitii publice

3) Comunicarea obiectivelor corporative cu referire
la aspectele sociale si de mediu.

4) Participarea activa la mesele de discutii
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CAPITOLUL 1: GRUPUL

TEMELE

MATERIALE

In 2022, in conformitate cu Standardele Internatio-
nale ale Global Reporting Initiative, a fost adoptat
criteriul relevantei impactului intr-o perspectivd de
,Impact materiality”, adica evaluarea impactului real
sau potential pe care Grupul IRSAP il poate genera
pentru fiecare problemd asupra companiei si asu-
pra mediului inconjurator (abordare inside-out).

Analiza a implicat managementul de varf si princi-
palele categorii de parti interesate. Acestia au fost
rugati sa evalueze relevanta subiectelor materiale
pe baza impactului pe care 1l au din punctul lor
de vedere.

Analiza a fost realizata in interactiune cu specialis-
tul in sustenabilitate si folosind surse documentare
actualizate.

in special, analiza pragului de semnificatie a fost
efectuatd in patru etape:

1. Definirea universului de probleme
potential materiale
Problemele potential semnificative au fost
identificate printr-o abordare din mai multe
surse care tine cont de principalele reglemen-
tari, cadre si standarde de referinta, recoman-
dari, rapoarte de experti si ratinguri esg. Lista
de probleme potential relevante intocmita de
grupul IRSAP era compusa din 40 subiecte.

2. Colectarea de dovezi privind relevanta
aspectelor potential materiale
Obiectivul acestei etape a fost acela de
aintelege punctul de vedere al organizatiei si
al partilor interesate prin mdsurarea relevantei
aspectelor potential materiale. Prin interme-
diul dialogului cu partile interesate interne,
in primul rand cu cadrele de conducere, a fost
identificatd o lista initiald de subiecte prioritare.
Subiectele au fost incluse in mai multe chestio-
nare ad-hoc pentru a le evalua relevanta.

3. Interactiunea cu partile interesate
In sondajul de identificare a problemelor si
de masurare a impactului acestora au fost
implicati toti membrii conducerii de nivel
mediu si superior, precum si principalele parti
interesate. Raspunsurile primite de la partile
interesate externe au fost cantarite in functie
de relevanta interna. Criteriul calitativ utilizat
pentru a exprima evaluarea a inclus o scala de
valoriintre 1 (nesemnificativ) si 5 (prioritar).
La sondaj a fost atasat un glosar cu o descriere
a fiecdrui subiect potential material, tradus in
principalele limbi vorbite de partile interesate.

4. Actionati pe baza rezultatelor analizei

pragului de materialitate si monitorizati
evolutia acestuia

In 2022, au fost confirmate 13 teme materiale.
Mai jos este prezentatd lista de subiecte mate-
riale, clasificate in functie de relevanta impac-
tului, cu dovezi privind tipul si intensitatea
impactului.



Tema Temele materiale Nivelul de impact Tipul de impact
B | Calitatea si siguranta produselor | | B | Efectiv Pozitiv
| Relatiile cu clientii si satisfactia clientilor | | B | Potential Pozitiv
| Echilibrul economic si financiar pe termen lung | | B | Efectiv Pozitiv

Sanatatea si securitatea angajatilor ] ] ] Potential Negativ
Desfasurarea unei afaceri etice ] [ ] ] Potential Pozitiv
| Inovarea produselor si a proceselor | | Potential Pozitiv
[ | Energie durabila si utilizarea surselor regenerabile | | Potential Pozitiv
| Gestionarea deseurilor si a resturilor de productie ] [ ] Efectiv Negativ
| Economia circulara ] ] Potential Pozitiv
| Protectia zonelor din jurul locurilor de productie | | Potential Pozitiv
Responsabilitatea fata de colaboratori | | Potential Negativ
Branding-ul angajatorului - mentinerea talentelor u | Potential Pozitiv
- SprijiAnAelconomic pentru comunitdtile locale si . . Efecty bogitiy
a politicilor CSR

Tema: @ Economic - [ Social @ Mediu
Nivelul de impact: @ Scazut - BE Mediu - M@ M Ridicat
Tipul de impact: Eficient-Potential / Pozitiv-Negativ

In comparatie cu anul 2021, nu s-au constatat
schimbdri semnificative.

Gradul de detaliere a analizei a fost diferit,
deoarece a fost remarcat impactul problemelor
asupra lumii exterioare.

Aspectele materiale si impactul acestora sunt
acoperite de obiectivele de sustenabilitate 2026,
de proiectele si ratingurile ESG si de planul
strategic al IRSAP prezentat la inceputul anului
2023, pe care le vom evidentia in rapoartele
viitoare.
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OBIECTIVELE NOASTRE

Anul de Pani la
Tema Temele materiale Obiectivul incepere 31.12.2022
a masurii
Detectarea unui maximum de 100 reclamatii de
productie la 100.000 unitdti produse pana in 2026 2022 0,005
° Calitatea si siguranta produselor Investirea a 30 milioane EUR, din care cel putin 50%
sunt atribuite economiilor de energie, in perioada 2022 46%
* Relatiile cu clientii si satisfactia clientilor | de cinciani 2022-2026
ECONOMIC o1 d I . I
novarea produselor si a proceselor Atingerea unui EBITDA total de 75 milioane EUR In 2022 250
- I . perioada de cinci ani 2022-2026 °
° Echilibrul economic si financiar pe
termen lun
9 Sa nu depaseasca raportul dintre pozitia financiara
neta si EBITDA de 2ori netul Qperat,ignilor de fuzi- 2022 Sub limita
uni si achizitii in perioada de cinci ani 2022-2026
° Energie durabila si utilizarea surselor TLrin'ifsriartieengggwie&(;'/ecgféeﬁigg;fe regenerabile 2021 100%
regenerabile proport °p
° Gestionarea deseurilor si a resturilor Reducerea emisiilor de CO2 pe kilometru parcurs de 2021 20%
MEDIU de productie parcul auto al companiei cu 35% pand in 2025.
° Economia circulara Obtinerea certificarii de mediu ISO 14001 pana
in 2022
* Protectia zonelor din jurul sediilor 2021 98%
de productie
Sinstatea si securitatea angajatilor Reducerea indicelui de frecventa a accidentelor de
! gajat la111a 9 pandin 2026 2022 16,1
Desfasurarea unei afaceri etice
Responsabilitatea fata de colaboratori Cresterea numdrului de ore de formare a persona-
SOCIAL lului cu 50% pand in 2023 2021 72%
Branding-ul angajatorului - mentinerea
talentelor -
Infiintarea Fundatiei IRSAP pana in 2021
Sprijin economic pentru comunitatile 2021 100%
locale si a politicilor CSR

RASPANDIREA CULTURII DE SUSTENABILITATE PRIN INITIATIVE INTERNE SI EXTERNE
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Obiectivul privind munca decentd si cresterea
economica din cadrul Agendei 2030 este transpus
intr-un plan de investitii din care sustenabilitatea
este parte integranta.

Planul de investitii a progresat pand in 2022,
ponderea investitiilor totale atribuibile economiilor
de energie ridicandu-se la 46% la sfarsitul anului.
In ceea ce priveste calitatea si siguranta produse-
lor, raportul dintre reclamatiile privind productia la
100.000 unitati produse a fost de: 0,005 T 2022,
iar eforturile continua pentru a atinge obiectivul
de 0,001 pand in 2026.

Calea spre atingerea unui total de 75 milioane
euro a EBITDA In perioada de cinci ani 2022-2026
ainregistrat o progresie de 25% in 2022. Raportul
dintre pozitia financiara neta si EBITDA a ramas
sub limitd in 2022.

A fost atins obiectivul de a utiliza 100% din ener-
gia electricd provenitd din surse regenerabile in
2022. Angajamentul stabilit cu furnizorul nostru de
a atinge obiectivul pand in 2023 a dus la realiza-
rea acestuia cu un an mai devreme. Dupa cum

se va discuta In continuare in capitolul 3, acest
lucru a fost realizat prin achizitionarea de energie
regenerabild garantatd la sursa si prin utilizarea
energiei regenerabile auto-generate.

Datoritd investitiilor planificate pentru 2021,
certificarea de mediu ISO 14001 a fost obtinutd in
prima jumdtate a anului 2023. Reducerea cu 35%
a emisiilor de CO, pe kilometru parcurs de flota
de masini de serviciu pana in 2025 a inregistrat

o crestere anuala de 15% si un total de 20%,
trecand de la 171 la 159 de grame de CO,,

in cei doi ani de contorizare (2020-2022).

Indicele de frecventa privat al accidentelor de naveta
si calculat dupa formula nr. accidente/ore x 1.000.000
a crescut in anul 2022, cu o valoare de 16,2.

Cresterea cu 50% a numarului total de ore de
formare a personalului, fard a lua in considerare
orele de formare obligatorie, reprezinta un obiec-
tiv bine pus la punct; doar in anul 2022 am atins
72% din totalul orelor luate in considerare.

IRSAP FOUNDATION a fost infiintata la 24.03.2022.
Impartirea culturii sustenabilitatii prin initiative
interne si externe continua si se realizeaza cu

o convingere puternica Tn activitatea si formarea
oamenilor nostri si In activitatile grupului iGreen.
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CAPITOLUL 2: INTEGRITATEA NOASTRA

INTRODUCERE

Activitatile companiei se caracterizeazd prin
corectitudine, transparentd si reducerea riscu-
rilor care rezulta din efectele pe care activita-
tile companiei le pot avea asupra mediului si
oamenilor.

Concomitent cu aprobarea Modelului de
Organizare si Gestionare 231 (MOG), Consiliul
de Administratie a numit un Consiliu de Supra-
veghere (CS) pentru a supraveghea respecta-
rea, functionarea si actualizarea MOG (inclusiv

a Codului de eticd) si pentru a coordona informa-
rea si formarea profesionald cu privire la Decret,
Model si Cod.

Responsabilitate:

Personalul implicat in gestionarea aspectelor
legate de acest subiect este alocat urmatoarelor
functii ale IRSAP S.p.a.:

+ Director general
+ Departament juridic
* Resurse umane

+ Administratie, Finante, Control si Sisteme
informatice.

Aceste functii interactioneaza cu intercompania
Grupului, colaborand activ cu functiile specifice
si cu departamentele de conducere ale fabricii
respective.

Perimetrul temei
Grupul IRSAP si IRSAP S.p.a.
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CAPITOLUL 2: INTEGRITATEA NOASTRA

MODELUL DE

CONDUCERE

In calitate de societate-mama, IRSAP S.p.a. a adoptat un
model traditional de conducere care urmareste sa asigure
buna functionare a Societatii si a Grupului. Modelul se carac-
terizeazd prin prezenta urmatoarelor organisme: Adunarea
Generala a Actionarilor, Consiliul de Administratie (CA), Con-
siliul Auditorilor Statutari, Consiliul de Supraveghere (CS).
Auditul statutar al conturilor este Incredintat unei Societati
de audit, numita de Adunarea Generala a Actionarilor.

Actualul Organ Administrativ, numit de catre Adunarea
Generala a Actionarilor, este format dintr-un Consiliu de
Administratie (CA), compus in prezent din trei membri.
Consiliul de Administratie detine toate competentele de
administrare ordinara si extraordinara a Societatii si, in
conformitate cu Statutul societatii, poate delega toate sau

0 parte din competentele sale unui comitet executiv care
urmeaza sa fie format din membrii sdi ori din Administratori
unici, cu numirea unuia sau a mai multor Directori Executivi.

Functiile fiecarui organ de conducere sunt detaliate mai jos:

Adunarea Generala a Actionarilor: numeste membrii
Consiliului de Administratie si aproba bugetul anual.

Consiliul de Administratie: elaboreazd strategii, evalu-
eaza performanta economicd, sociala si de mediu a Grupu-
lui, efectueaza analize de risc si de oportunitate, evalueaza
conformitatea cu reglementarile si codurile de conduita.

Consiliul de audit: monitorizeaza respectarea legii i

a Statutului, precum si a principiilor de buna administrare.
Acesta este format din trei auditori statutari si doi auditori
supleanti.

Consiliul de Supraveghere: in ceea ce priveste modelul de
organizare, gestionare si control in conformitate cu Decretul
legislativ din 8 iunie 2001 nr. 231, Consiliul de Supraveghere:

controleaza caracterul adecvat, eficacitatea si eventuala
necesitate de actualizare a Modelului Organizational,
precum si punerea in aplicare a solutiilor propuse;
desfasoara activitati de informare si formare in cadrul
intreprinderii cu privire la Model;

gestioneaza fluxurile de informatii si rapoartele primite prin
raportarea cdtre organismele corporative competente.

IRSAP S.p.a. si-a adoptat propriul Model Organizational
in 2009, in conformitate cu Decretul legislativ din 8 iunie
2001 nr. 231, ,Norme privind raspunderea administrativa

a persoanelor juridice, a societdti si a asociatiilor, inclusiv

a celor fara raspundere juridicd”, cu scopul de a se dota cu
un sistem organizat de principii directoare si protocoale
de functionare care sa asigure un comportament corect si
transparent, in conformitate cu valorile care inspira IRSAP
S.p.a. In realizarea obiectului sdu de activitate si care sa
prevind riscul savarsirii infractiunilor prevdzute in Decret.

Modelul a fost supus mai multor actualizari de-a lungul
anilor, pana cand, in 2020, a fost revizuit si rescris Tn totali-
tate pentru a-l adapta complet la mediul de afaceri si la cel
legislativ Tn schimbare.

Pentru actualizarea pentru anul 2020, IRSAP S.p.a. a infi-
intat un Grup de Lucru, compus din resursele Societatii si
sprijinit de profesionisti externi cu competente specifice

in subiectele relevante si in domeniul de reglementare.
Acest Grup de Lucru a realizat o activitate de cartografiere
a zonelor cu risc de comitere a infractiunilor indicate in
Decretul leg. 231/2001, si anume acele sectoare ale societd-
tii si/sau procese ale societdtii pentru care s-a considerat ca
existd, in mod abstract, riscul de comitere a unor infractiuni
Si cu privire la care au fost elaborate pdrtile speciale speci-
fice, enumerate mai jos:

* Protocolul A: pentru a preveni infractiunile de corup-
tie, inclusiv intre persoane fizice, si alte infractiuni
impotriva Administratiei publice, precum si infractiunea
de obstructionare a Justitiei;

e Protocolul B: pentru prevenirea infractiunilor impotriva
societatilor comerciale si a infractiunilor fiscale;

* Protocolul C: pentru prevenirea infractiunilor penale;
criminalitate organizatd, criminalitate transnationala
si infractiunile de primire de bunuri furate, spalare de
bani, utilizare de bani, bunuri sau beneficii de origine
ilicita si spalare de baniin sine;

* Protocolul D: pentru prevenirea infractiunilor impo-
triva persoanei si angajarea resortisantilor tdrilor terte;

* Protocolul E: pentru prevenirea criminalitatii informa-
tice si a infractiunilor de prelucrare ilegald a datelor si de
incdlcare a drepturilor de autor. Consiliul de Suprave-
ghere este obligat sa raporteze rezultatele activitatilor
sale Directorilor generali si Consiliului de Administratie;

* Protocolul F: pentru prevenirea infractiunilor de falsifi-
care a instrumentelor si a marcilor de identificare; infracti-
uni Tmpotriva industriei si comertului;

* Protocolul G: pentru prevenirea infractiunilor sdvarsite cu
incalcarea normelor de sanatate si securitate in munca;

* Protocolul H: pentru identificarea zonelor de risc si
prevenirea infractiunilor impotriva mediului.



&)

00 00

Adunarea Generala a Actionarilor
Numeste membrii Consiliului de Administratie

Aproba Situatiile Financiare consolidate.

Consiliul de Administratie
Elaboreazd strategiile societatii, eva-
lueaza performanta economicd, sociald
si de mediu a Grupului, efectueaza
analize de risc si de oportunitate,
evalueaza conformitatea cu regle-
mentdrile si codurile de conduita.

E ICEO\ Pre;e!inte\si CEO

Organismul de

Supraveghere
Acesta verifica respectarea si carac-
terul adecvat al MOG si se asigura
Ca acesta este actualizat. Raporteaza
Consiliului de Administratie actualiza-
rile si ajustarile din MOG.
3 membri

IV

1 Consilier

l
Rl

Comitete interne
Grupuri de lucru interfunctionale
de natura decizionala si/sau consul-
tativd, cu caracter permanent sau
temporar.

Q>

—

Consiliul de Auditori
Monitorizeazd respectarea legii si
a Statutului, precum si a principiilor
de bund administrare.
1 Presedinte
2 Auditori

53



54

CAPITOLUL 2: INTEGRITATEA NOASTRA

CODUL _
DE ETICA

Un element esential al sistemului de control
preventiv al fiecarei societdti este reprezentat

de adoptarea unui Cod de etica, sub forma de
instrument de reglementare autonom si general
aplicabil, cu scopul de a exprima principiile

de ,deontologie a societatii” pe care entitatea

le recunoaste ca fiind proprii si la care solicita
respectarea de cdtre toti colaboratorii, precum
si de catre subiectii cu care entitatea are relatii.

Modelul de Organizare si Codul de Eticd sunt
strans legate si trebuie intelese ca expresie

a unui singur corp de reguli adoptate de cdtre
Societate pentru a promova principiile morale
inalte de corectitudine, onestitate si transparentd
in care IRSAP crede cu tdrie si pe care intentio-
neaza sa le standardizeze in activitatile sale.

Codul nostru de etica a fost redactat si adoptat
pentru prima datd in 2009 si este actualizat
periodic pe baza evolutiilor organizationale
si/sau de reglementare.

in ceea ce priveste situatiile financiare si conta-
bilitatea, IRSAP S.p.a. considera transparenta si
veridicitatea ca fiind valori si parametri esentiali:
transparenta contabild se bazeaza pe veridicita-
tea, acuratetea si caracterul complet al docu-
mentatiei fiecdrei activitdti si al operatiunilor
contabile aferente, prin urmare, fiecare ope-
ratiune trebuie sa fie reflectata in documente
justificative ale activitatii desfasurate, astfel incat
sa permitd inregistrarea contabild a acesteia,
reconstituirea detaliata si identificarea diferitelor
niveluri de responsabilitate.

Fiecare angajat este obligat sd respecte princi-
piile cuprinse in Codul de etica, sa contribuie in
mod activ la punerea in aplicare a acestuia si sa
raporteze orice deficiente.

Colaboratorii si partile interesate sunt infor-
mati cu privire la Codul de eticd prin livrarea
de materiale (pe suport de hartie sau in format
electronic) si prin afisarea acestora pe panou-
rile din spatiile in care se desfasoard activitatile
societatii.

Societatea prevede sanctiuni pentru comporta-
mentul personalului care nu respecta si nu este
in concordantd cu valorile si principiile Codului
de etica si cu intregul model organizational,
rezervand cea mai largd protectie a intereselor
sale in functie de gravitatea incalcarilor comise
in aplicarea Sistemului Disciplinar adoptat. Incal-
carea normelor din Cod de cdtre personal poate
constitui o incalcare a obligatiilor principale ale
relatiei de munca sau o abatere disciplinara,

cu consecintele juridice relevante, astfel cum

se specifica in Codul Disciplinar.



PRINCIPII DIN
CODUL DE ETICA

Legalitate

289

Corectitudine si absenta
conflictului de interese

Confidentialitatea si
gestionarea informatiilor

N
2

Impartialitate

O O

Onestitate

—

Integritate

Transparenta

q d
"‘

Eficienta si calitate

Responsabilitate fata
de clienti

Valoarea resurselor umane

000

Sanatate si securitate

O

Protectia mediului

Protectia personalitatii
individuale

(I}
<5

Protectia activelor
corporative

7

g

Cadouri, oferte si alte
beneficii

O

lesiri de numerar

Reducerea riscului fiscal

Relatiile cu administratia
publica

000
@108}

Relatiile cu asociatiile,
organismele, sindicatele

000

Relatiile cu furnizorii,
consultantii si subcontractorii

&

Gestionarea licitatiilor

L/ — \

\@f
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CAPITOLUL 2: INTEGRITATEA NOASTRA

STABILITATEA
AFACERII SI

VIITORUL

CORPORATIV

Istoria IRSAP, fondatd timp de 57 ani de famili-
ile Rossi si Zen, a avut un puternic element de
discontinuitate in 2020. In prezent, proprietatea
apartine familiei Rossi.

In aceastd schimbare exists, de asemenea,

un puternic element de stabilitate a afacerii
pentru viitor, o parte semnificativa a companiei
fiind acum detinuta de ultima generatie

a familiei Rossi.

Marco Rossi detine o cotd de participatie in
cadrul IRSAP si este Director general.

Fabrizio Rossi, presedinte si CEQ, tatal lui Marco,
este celalalt asociat.

in 2022, Grupul a inregistrat o cifra de afaceri
in valoare totald de 161 milioane EURO*.

Capitalul social pentru fiecare societate din
cadrul Grupului este prezentat mai jos:

IRSAP S.p.a. (Societatea-mamad) - 19.260.000 €
IRROM Industrie S.r.l. - 10.000.000 €

Irsap Iberica S.L. - 12.000 €

Irgroup S.a.r.l. - 10.000 €

Irsap U.K. Ltd - 50.000 £

BEMM GmbH - 216.000 €

Macro Energy S.r.l. - 24.000 €

Inproject S.r.l. - 10.000 EURO

Larus Solar S.r.l. - 15.000 EURO

Energia 304 S.r.l. - 10.000 EURO

fn 2021, a fost aprobat un nou plan multianual de
investitii pentru a creste capacitatea de productie
si a reduce consumul, in special de energie
electrica.

in noiembrie 2021 au fost instalate noi com-
presoare echipate cu invertoare in unitatile de
productie. In cursul anului 2022, tendinta de
consum datoratd noilor compresoare echipate cu
invertoare a continuat sa mentina imbundtatirea
declaratd in perioada de raportare anterioara.

Noile instalatii vor intra in functiune in 2023 si se
vor intreprinde noi actiuni pentru eficientizarea
sistemului de incalzire, cu scopul de a reduce
consumul de gaz metan.

* Aceasta cifra este raportata in Situatiile financiare consolidate 2022.
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CAPITOLUL 2: INTEGRITATEA NOASTRA

OBIECTIVE

Capacitatea de inovare, excelenta inginereascd, smergla |d
produsele noastre cele mai avansate din toate tlmpunle
mod continuu de un numdr mare de premii care n
internationala a cercetarii in domeniul de5|gnulu_,

o
Relax Hybrid este noul radiator ventllat if
Relax Hybrid face ca estetica si tehnologia avans
de numai 107 mm, acesta este cel mai Sub‘t
de spatiu si design ale locuintelor Conte o
discrete pentru a face incaperile potrlyl

Polygon, cel mai avansat r
of Innovation Awards, cel
evenimente tehnologice din lum
ecosistemul inovator IRSAP NOW ¢
radiatorul care invata din obiceiurile n
functionarea, asigurand un confort maxir
consumul, datorita tehnologiilor edge-co
machine learning. Utilizarea sa este permi
vocali si de aplicatie, chiar si de la distanta. P
de asemenea, premiul CES 2022 Innovatl
in sectorul aparatelor electrocasnice, do /ec
reprezinta sinteza perfecta intre design !
Pentru designul sdu, radiatorul nostru
German Design Award la categoria EXCG"’ >
Design Energy 2022. \ .l‘l




GERMAN
DESIGN
AWARD

reddot winner 2021
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CAPITOLUL 3

SUSTENABILITATEA
MEDIULUI SI
A LANTULUI DE

APROVIZIONARE

INTRODUCERE

CARACTERISTICILE LANTULUI DE APROVIZIONARE

EVALUAREA SOCIALA SI DE MEDIU A FURNIZORILOR

UTILIZAREA RESURSELOR NATURALE ST IMPACTUL ASUPRA MEDIULUI
CONSUMUL DE ENERGIE ST GAZE

GESTIONAREA FLOTEI SOCIETATIL

CONSUMUL DE RESURSE DE APA

GESTIONAREA ST TRASABILITATEA DESEURILOR
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CAPITOLUL 3: SUSTENABILITATEA MEDIULUI SI
A LANTULUI DE APROVIZIONARE

INTRODUCERE

Grupul adopta metodologii si practici pentru
a evalua si cuantifica sarcinile de mediu si
impactul direct/indirect asociat activitatilor
organizatiei si ciclului de viata al produse-
lor, de la selectarea materiilor prime pana

la reciclarea finald, intr-o logica de tip Life
Cycle Thinking.

Gestionarea adecvata a resurselor naturale
este o parte esentiald a activitatii noastre.
Din acest motiv, Grupul este angajat in mod
continuu in proiectarea si dezvoltarea de
produse din ce in ce mai durabile, care repre-
zintd o expresie a valorilor companiei.
Protejarea mediului, reducerea emisiilor si

a consumului de energie sunt obiective cheie
pentru Grup.

Procesul continuu de crestere tehnologica

a dus, prin urmare, la dezvoltarea de com-
ponente ideale pentru cele mai avansate
generatoare de caldura, pentru cele mai
moderne instalatii de temperatura joasa si
pentru alte sisteme de nalta performanta,
intotdeauna in conformitate cu cerintele
cladirilor ecologice.

Suntem constienti de faptul ca fiecare
activitate a Grupului are un impact asupra
mediului legat de consumul de resurse
naturale limitate, de emisiile deCO, si de

alte gaze cu efect de sera care contribuie la
incdlzirea globala.

Grupul considera ca protectia mediului repre-
zinta un principiu director si o datorie fata de
generatiile viitoare.

Astazi, si mai mult ca oricand in viitor, durabi-
litatea pentru Grup Inseamna competitivitate
pe piete, credibilitate si fiabilitate, atat la nivel
local, cat si in comunitatile in care ne desfasu-
ram activitatea.

Acesta este motivul pentru care acordam cea
mai mare atentie dezvoltarii etice si durabile
a activitatii noastre: o filozofie impartdsitd la
nivel de Grup, care permite IRSAP sa ope-
reze in armonie cu mediul si cu comunitatile
locale, urmdrind obiective de rentabilitate prin

produse si procese dezvoltate in conformitate
Cu 0 viziune strategicd pe termen lung.
Dorinta de imbunatatire continua a condus,
in 2021, la 0 analiza aprofundata a aspectelor
legate de certificarea de mediu ISO 14001.
Noile investitii, combinate cu un angajament
constant si larg raspandit al functiilor cor-
porative implicate, au permis IRSAP S.p.a. sa
obtina certificarea ISO 14001 in prima juma-
tate a anului 2023. Sistemul de management
de mediu, care face deja parte din sistemul
de management al companiei, are ca scop
coordonarea mai eficientd a aspectelor de
mediu, indeplinirea obligatiilor de conformi-
tate legislativa si evaluarea riscurilor si a opor-
tunitatilor. IRSAP subscrie Tn mod voluntar

la cerintele specifice standardului pentru

a integra in sistemul sau organizational reguli
pentru un management si mai eficient al
aspectelor de mediu. Acest rezultat important
confirma angajamentul nostru constant fatd
de schimbare si fata de proiectie in viitor.

Responsabilitate:

Personalul implicat in gestionarea aspectelor
legate de acest subiect este alocat urmatoa-
relor functii ale IRSAP S.p.a.:

+ Asigurarea calitatii

+ Securitate si mediu

+ Departamentul Operatiuni
(Logistica si Achizitii)

+ Departamentul tehnic

* Resurse umane

- Administratie, Finante, Control si Sisteme
informatice.

Aceste functii interactioneaza cu filialele
Grupului, colaborand activ cu functiile
specifice si cu departamentele de conducere
ale fabricii respective.

Perimetrul temei
IRSAP S.p.a., IRROM S.r.l.






CAPITOLUL 3: SUSTENABILITATEA MEDIULUI SI
A LANTULUI DE APROVIZIONARE

CARACTERISTICILE
LANTULUI DE
APROVIZIONARE

in 2022, lantul de aprovizionare al Grupului
IRSAP numadra 537 furnizori (*), impartiti in
principal in patru macro-categorii:

« furnizori de materii prime si componente (tevi,
foi, supape, piulite inelare, pulberi, garnituri),
care reprezinta aproximativ jumatate din cifra
de afaceri totala a achizitiilor;

« furnizori de servicii (servicii de logistica,
consultantd, materiale de intretinere si forta
de munca);

« furnizori de bunuri comercializate;

- furnizori de instalatii, masini si echipamente
industriale.

La nivel de grup, achizitiile, adica punc-

tele B6-B7 din bilantul consolidat pe 2022,

se ridica la un total de 104 milioane EURO.
Pentru IRSAP Italia, furnizorii locali reprezinta
95,2% din totalul furnizorilor.

Pentru IRROM, din numarul total de furnizori:
69% sunt locali si 25,5% sunt italieni.

Pentru selectarea furnizorilor sdi, IRSAP S.p.a.
utilizeazd un sistem de evaluare prin interme-
diul unor chestionare specifice. Scopul este de
a defini activitatile, metodele de operare si crite-
riile aferente, pentru evaluarea si calificarea fur-
nizorilor sdi, cu scopul de a se asigura cd acestia
au capacitatea de a indeplini cerintele necesare
de calitate, punctualitate si rentabilitate.

Aceasta activitate de calificare se aplica tuturor
furnizorilor, atat de materiale si produse achi-
zitionate, cat si de procese externe, ale cdror
produse sau servicii pot influenta calitatea
produselor fabricate de catre IRSAP S.p.a.

Evaluarea si calificarea ulterioara a furnizorilor
se realizeaza de catre seful Departamentului
de Achizitii in diferite moduri, in functie de
produsele care urmeaza sa fie achizitionate:

* critice
* importante
* secundare

Criticitatea produselor este stabilita de catre
departamentele de achizitii si tehnic, pe baza
influentei pe care o pot avea asupra calitatii

produsului finit, furnizat de catre IRSAP S.p.a.

In perioada luaté in considerare pentru rapor-
tarea informatiilor nefinanciare ale Grupului
IRSAP, nu au existat schimbdri semnificative
in lantul de aprovizionare.

* Pentru anul 2022, au fost luati in considerare furnizorii pentru achizitii de peste 2 000 EURO.
Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati indexul tehnic.
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EVALUAREA SOCIALA

SI DE MEDIU
A FURNIZORILOR

Grupul lucreaza cu furnizori care impartdsesc
acelasi angajament fata de protectia angajatilor,
au standarde etice ridicate si sunt gestionati

in mod responsabil. Relatiile cu clientii, publici

Si privati, si cu contractorii sunt caracterizate

de un simt al responsabilitatii si de un spirit

de cooperare.

Furnizorii nostri se angajeaza sa desfasoare
toate activitatile prevdzute in relatiile cu IRSAP,
mentinand un comportament absolut corect,
Ccu respectarea legii si in conformitate cu regu-
lile si principiile stabilite prin Modelul de Orga-
nizare, Management si Control si/sau Codul de
Eticd al clientului, precum si noul Cod de Con-
duita al furnizorului, care poate fi consultat pe
site-ul nostru, In sectiunea politici si documente.

PIATA LANTULUI DE APROVIZIONARE 2022
In anul 2022 a avut loc o reducere generals la
nivel mondial a disponibilitatii aproape tutu-

ror materiilor prime, ceea ce a avut un impact
devastator asupra productiei de componente
electronice, iar In acest context, din pacate,

si Grupul IRSAP a suferit repercusiuni majore

in lantul de aprovizionare.

La un nivel general, dificultatea de aprovi-
zionare a fost cauzata de mai multi factori:

in primul rand, se poate identifica perioada
post Covid ca fiind elementul care a declansat

0 Crestere necontrolata a consumului, ceea ce

a dus la efectul Forester, sau efectul de biciuire,
cu daune asupra stocurilor si a termenelor de
livrare In lantul de aprovizionare.

Conflictul ruso-ucrainean a avut repercusiuni pe
frontul energetic. In cazul specific al Grupului
IRSAP, efectele s-au concentrat in special asupra
otelului, cresterea preturilor fiind fluctuanta,
dar ascendentd, cu un procent care a atins un
maxim de 40% n aprilie 2022. Ulterior, cresterile
sustinute pot fi atribuite sectorului petrochimic,
care a transferat In aval costurile mai mari ale
energiei pentru producerea anumitor materi-
ale plastice, cum ar fi polietilena si polipropilena,
cu cresteri de pana la 50% In comparatie cu media
anului precedent.

Intreaga industrie a hartiei, care este un sector
foarte energointensiv, a inregistrat, de ase-
menea, cresteri considerabile, atat ca urmare

a cresterii energiei, cat si din cauza lipsei de
deseuri de hartie, care a fost dificil de gasitn
perioada post-coronavirus.

In ceea ce priveste componentele electronice

si, Tn special, microcipurile, dificultatea de a le
gasi a fost cauzata de cererea mare pentru toate
tipurile de dispozitive electronice, in special in
perioada pandemiei de Covid, mai tarziu datorita
cresterii numarului de lucrari inteligente.

La aceasta se adauga politica de tranzitie energe-
tica a industriei auto, cu o cerere tot mai mare de
vehicule electrice/hibride, care a redus cantitdtile
de cupru, staniu si platind esentiale pentru pro-
ductia de procesoare.

in sfarsit, un alt cost de achizitie a cirui crestere

a fost observatd se referd la sectorul transporturilor,
cresterea puternica a volumului global de transport,
provocand o crestere a costurilor de transport,

care in unele cazuri au crescut de patru ori.

CODUL DE CONDUITA AL FURNIZORILOR SI
CHESTIONARUL DE SUSTENABILITATE

Tn 2022, IRSAP a trimis un chestionar de autoe-
valuare, pe teme de sustenabilitate, furnizorilor
critici si importanti din categoria materiilor
prime si a accesoriilor, reprezentand 10% din
numarul total de furnizori noi. 71% dintre fur-
nizorii implicati au raspuns intre sfarsitul anului
2022 siinceputul anului 2023. Rezultatele, care
ofera in prezent IRSAP informatii privind pozitia
ESG a furnizorilor, pot fi utilizate ca indicatii
pentru viitoarele procese de selectie.

Codul de conduita al IRSAP pentru furnizori,
publicat in 2022, precizeaza si incurajeaza
implementarea continud a Codului de etica
IRSAP, reamintind unele dintre prevederile
acestuia si completandu-le cu cateva standarde
minime pe care IRSAP le solicita furnizorilor sdi
sa le respecte si sa le adopte in cursul activitati-
lor de afaceri.

IRSAP crede in parteneriatul si colaborarea cu
furnizorii sdi cu scopul de a crea un beneficiu
reciproc pentru a se asigura ca aspectele legate
de aprovizionarea responsabila sunt aplicate pe
tot parcursul lantului de aprovizionare.

Codul de conduita pentru Furnizori impune res-
pectarea principiilor: Achizitionarea si punerea
in aplicare a sistemelor de management pentru
aspectele de mediu, calificarea personalului,
drepturile lucratorilor, impartialitatea, valoarea
resurselor umane, sanatatea si siguranta, corec-
titudinea si absenta conflictelor de interese,
transparenta si lupta impotriva coruptiei.
Parteneriatele puternice creeazd incredere

nu numai cu Furnizorii nostri, ¢i si de-a lungul
intregului lant valoric.
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UTILIZAREA
RESURSELOR NATURALE

SI IMPACTUL ASUPRA
MEDIULUI

De ani de zile, IRSAP si-a demonstrat sensibi-
litatea ecologicd, utilizand surse de energie
regenerabila (centrale fotovoltaice) si amba-
laje reciclabile, gestionand colectarea selectiva
a deseurilor prin introducerea de insule verzi,
recicland deseurile de productie, monitorizand
permanent apele uzate, utilizand mai eficient
energia electricd prin iluminatul cu LED sj res-
pectand Intotdeauna reglementarile in vigoare.
Avand n vedere acest lucru, se pune intrebarea:
cum putem contribui la durabilitatea mediului
prin actiuni practice de prevenire a poludrii?

Pornind de la ideea de a se angaja in mod
concret pentru Imbundtatirea mediului, in cadrul
IRSAP S.p.a. a fost creat comitetul iGreen,

care promoveaza initiative pentru:

+ constientizarea unor aspecte importante,
cum ar fi: economisirea energiei, optimizarea
resurselor, reducerea deseurilor si reciclarea,
pentru a creste gradul de constientizare si
cultura sustenabilitatii;

- realizarea de proiecte concrete de eco-suste-
nabilitate pe termen scurt, mediu si lung.

Grupul iGreen este format din 24 persoane care
au decis in mod voluntar sa meargd in prima
linie pentru a aduce o contributie concreta.
Ceea ce i uneste pe participanti este exprimat
in semnificatia logo-ului iGreen. Logo-ul amin-
teste despre definitia sustenabilitatii si utilizarea
constientd a resurselor de mediu: a avea grija
de mediu Tnseamnd, In primul rand, a proteja
generatiile viitoare.

Cu ocazia Zilei Mondiale a Apei, IRSAP a oferit
gratuit sticle de apa pentru a-si sensibiliza cole-
gii cu privire la reducerea risipei unei resurse
din ce in ce mai rare.

Cu ocazia Zilei Mondiale a Pamantului, a fost
lansata provocarea ,Adopta o plantd”, prin care
132 colegi au putut solicita plante verzi pe care

sa le Ingrijeasca la birou.

Cu ocazia Zilei Mondiale a Mediului, iGreen

a sprijinit societatea nou infiintata ,Le Fragole
di Sofia”, prin achizitionarea unei cantitati de
450 kg capsuni, cultivate intr-o sera tehnologica
siinovatoare, care adopta practici de cultivare
durabile. Capsunile sunt cultivate in cadrul unui
regim de combatere integrata a ddunatorilor,
acordandu-se prioritate metodelor de comba-
tere biologicd. Aspectul inovator in cultivarea
capsunilor este reprezentat de asa-numitul
sistem ,Up and Down". Acesta este un sistem
de manipulare care permite ridicarea si cobo-
rarea alternata a canalelor de cultivare. Regla-
rea inaltimii de lucru la nivelul dorit permite,

de asemenea, o functionare confortabila.

Chiar si persoanele cu dizabilitati pot efectua
Cu usurinta activitatile implicate Tn agricultura in
sere. Cu acest sistem, este posibila diversificarea
culturilor din sera prin plantarea unor soiuri de
culturi diferite. Impactul pozitiv asupra mediului
pe care acest tip de activitate il creeaza in zona
noastrd trebuie incurajat si rdspandit.

in septembrie 2022, grupul iGreen a participat
activ la initiativa ,Curatam lumea”, cel mai mare
eveniment de voluntariat pentru mediu promo-
vat de Legambiente. 50 de colegi, impreuna cu
voluntari, membri ai familiilor si prieteni au aju-
tat la curatarea zonelor din jurul fabricilor noas-
tre de productie de gunoaiele abandonate. Un
semnal concret care creeaza un impact pozitiv
asupra mediului si a terenului din jurul nostru.
in total, 302 kg de deseuri au fost colectate si
predate companiei municipale locale.

Acestea sunt cateva dintre interventiile care fac
parte dintr-un proiect mai amplu de ingrijire

a mediului si de sustenabilitate pe care IRSAP
S.p.a. continua sa il promoveze si care va fi
analizat In paginile urmdtoare.
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ONSUMUL DE
ENERGIE SI GAZE

in vederea reducerii consumului de energie, a reducerii consumului de gaze
si a emisiilor de CO, , a fost initiat un program specific de reducere a necesa-
rului de energie.

in cursul anului 2022, tendinta de consum datorata noilor compresoare
echipate cu invertoare a continuat sa mentina Imbundtatirea declarata in
perioada de raportare anterioara. Economiile de energie observate in cursul
anului 2022 sunt de ordinul a 160.000 KWh.

Incepand cu 2023, planul de investitii va aduce imbunatétiri liniilor de
productie existente, ceea ce va conduce la o mai mare eficienta energetica
generala a instalatiilor.

Vor fi implementate noi centre laser cu fibra opticd, ceea ce va duce la un
consum mai mic in termeni de energie relativd, raportat la volum.

In cursul anului 2022, IRROM a continuat Imbunatatirea de rutin a eficientei
instalatiilor si a utilajelor pentru a reduce consumul.
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CONSUMUL DE ENERGIE ELECTRICA
In ceea ce priveste activitatile Grupului IRSAP
(cu referire doar la fabricile din Italia si Roma-
nia), in 2022 s-a inregistrat un consum de ener-
gie In valoare totala de 19,3 milioane de kWh,

o cifra stabila fata de 2021.

In general, consumul de energie electrics
a ramas constant in comparatie cu perioada

de raportare anterioara.

Graficele din imagine indicd o scadere a inten-
sitatii energetice pentru fabricile din Italia si

o crestere pentru cele din Romania.

ENERGIA ELECTRICA CONSUMATA LA SEDIILE IRSAP ST IRROM N kwh

2020

2021 2022

17.071.534

19.887.468 19.235.191

KWH/ELEMENT IN RAPORT CU CONSUMUL DE ENERGIE ELECTRICA IRSAP
2.4
@-
2.3 2.3
\
> \T 2.0 1.9
2018 2019 2020 2021 2022
KWH/RADIATOR IN RAPORT CU CONSUMUL DE ENERGIE ELECTRICA IRSAP
20.1 19.7 20.2 y
* 18.6
17.7 . _—
———
2018 2019 2020 2021 2022

Electricitatea autogenerata de la sistemele noastre fotovoltaice este partial utilizatd pentru productie si

partial introdusa n retea. Tabelul prezinta totalul energiei electrice produse in Italia si Romania.

ENERGIE ELECTRICA AUTOPRODUSA, EXPRIMATA IN MWh

2021 2022
ITALIA 8025 8229
ROMANIA 5339 5376




CONSUMUL SI EMISIILE DE GAZE
Principalele surse de consum de gaz metan
sunt sistemele de incalzire, cuptoarele pentru
vopsit, masinile de ambalare si, in final, deca-
pantul de vopsea cu electrofluid. Emisiile in
atmosfera provin in principal de la instalatiile

de sudurg; in orice caz, acestea sunt filtrate

in prealabil.

Pentru emisiile Tn atmosferd, IRSAP S.p.A. a obti-
nut Autorizatia Unica de Mediu (AUA) la nivel

local, care rezuma situatia evacuarilor in atmo-
sfera si limitele maxime permise la nivel local.
In plus, compania efectueaza anual o analiza
chimica a emisiilor, cu ajutorul unui laborator
extern.

In ultimul trimestru al anului 2022, a inceput
gestionarea centralizatd a incalzirii generale
pentru o fabrica, in vederea conformarii dis-
pozitiilor ministeriale privind limitarea la nivel
national a consumului de gaz metan.

GAZELE CONSUMATE IN CADRUL IRSAP SI IRROM N Smc

2020

2021

2022

2.150.001

2.469.016

2.084.915

Emisiile de CO, ale Grupului (numai in ceea ce
priveste fabricile din Italia si Romania) consta in
4.292 tone de emisii directe, cauzate de consu-
mul de gaze naturale. Emisiile indirecte de CO,
se ridicd la 8.198 tone, rezultate din consumul
de energie electrica. Actualizarile metodologi-
ilor de calcul efectuate in anul 2022 au dus la

0 ajustare a datelor privind emisiile.
Colaborarea cu unii dintre furnizorii nostri de

transport a dus la o mdsurare initiala si partiala
a emisiilor Scope 3 pentru anul 2022.
Transporturile luate In considerare (marcate cu
un asterisc) se refera la Italia, Franta, Luxem-
burg si la transporturile cdtre Regatul Unit,
Romania si Polonia.

Emisiile raportate aici reprezintd 75,6% din totalul
transportului care paraseste fabrica IRSAP S.p.a.

EMISII DE GES TN CO,

Tipul de emisii 2021 2022
Emisii directe - Scope 1 4.880 4.292
Emisii indirecte - Scope 2 7.0M 8.198
Emisii indirecte - Scope 3 - 599*

Emisii directe - Scope 1: se referd numai la emisiile cauzate de consumul de gaze naturale

Emisii indirecte - Scope 2: se refera numai la emisiile cauzate de consumul de energie electrica

Emisii indirecte - Scope 3: se refera doar la emisiile partiale de transport cu unii dintre furnizorii nostri

Emisiile Scope 2 sunt usor diferite fata de cele
indicate In Raportul 2021, deoarece Tn 2021

s-a decis sa se utilizeze factori de emisie care

se referd doar la Italia pentru toate fabricile
Grupului.

In Raportul din 2022, pentru a calcula mai precis
emisiile indirecte de CO, au fost utilizati Factorii
de emisie specifici fiecdrei tdri (Italia, Romania).
Emisiile de gaze cu efect de sera Scope 2 au fost
reduse la zero, in principal datorita achizitionarii
de energie regenerabild garantatd la sursa si
utilizarii energiei regenerabile autogenerate.
Atat sediile IRSAP S.p.a., cat si IRROM S.r.l. nu

sunt situate in apropierea unor zone protejate
din punct de vedere ecologic sau adiacente
unor zone cu biodiversitate ridicatd sau care
gdzduiesc specii protejate.

Acest lucru inseamnd ca conservarea sau resta-
bilirea habitatelor naturale nu este relevanta
pentru operatiunile companiilor. In cursul anului
2022, Grupul IRSAP a contribuit la protectia
mediului prin evitarea emisiilor de CO, datorita
instalatiilor sale fotovoltaice.

Tabelul de mai jos prezintd kilogramele de

CO, economisite in anul 2022 siin deceniul
2012-2022.

UM | CO, economisita PUGLIA IRSAP IRROM
CO, economisitd in anul 2022 Kg 3.756.483 1.756.157 333.754 1.666.571
CO, economisita In perioada 2012-2022 | Kg 40.951.971 20.892.579 4.514.663 15.544.730
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GESTIONAREA
FLOTEI
SOCIETATII

Evolutia parcului auto este monitorizata an de an, la fel ca si kilometrii parcursi.

In cursul anului 2022, am observat o crestere generala a parcului de vehi-
cule prin introducerea in principal a vehiculelor cu motor diesel: au fost
achizitionate cinci autoturisme si un vehicul greu nou, in timp ce vehiculele
usoare au scazut cu douad unitati.

Obiectivul stabilit de reducere cu 35% a gramelor de CO, pe kilometru par-
curs, emis doar de flota de masini de serviciu, a crescut cu 15%, trecand de
la 168 la 159 grame de CO,. Astfel, obiectivul de reducere a emisiilor pana in
2025 inregistreaza un progres global de 20%.

Mai jos este prezentat un tabel cu emisiile de CO, echivalent ale vehicule-
lor, impartite in cele trei categorii luate in considerare; pentru calcularea
emisiilor, s-a tinut cont de factorii de emisie furnizati de Reteaua Sistemului
National de Informatii de Mediu (SINANET) a ISPRA, exprimati in g/km total,
in timp ce pentru conversia in CO, echivalent a fost utilizat GWP pe 100 ani
din cel de-al 5-lea Raport IPPC.

Categoria Emisii | UM 2019 2020 2021 2022
Co, ar 35.670.712| 31.114.767 | 40.569.630 | 35.587.231
Vehicule CH ar 1,000 816 1.063 933
grele 4
N,O ar 1.594 1.431 1.866 1.636
Co, ar 48.605.537 | 31.679.722| 34.964.925| 17.742.228
Vehicule
CH, gr 681 131 168 70
usoare
N,O ar 1170 837 904 4567
Co, gr 1190.396.140 | 143.753.048 | 168.931.250 | 191.662.206
Automobile CH, gr 992 920,42 2.072,12 3.364,75
N,O ar 6.852 5.385,67 6.080,31 6.623,65
co, gr |274.672.389|206.547.537 244.465.806 |244.991.665
Total Partial CH, ar 2.673 1.867 3.304 4.368
N,O gr 9.617 7.653 8.850 8.717
Total Kg CO,
general ECHIVALENT 277.296 208.628 246.904 247.424
Indicele
- Kg CO
emisiilor 2 0,068 0,056 0,048 0,043
de GES/PF ECHIVALENT/PF
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ONSUMUL DE _
RESURSE DE APA

Avand 1n vedere natura afacerii si cresterea
activitatilor de constientizare la nivelul intregii
companii, Grupul (cu referire doar la fabricile
din Italia si Romania) are un consum de apa
relativ scazut.

Cel mai mare consum de apa are loc in depar-
tamentele de productie, de testare si vopsire;

la sfarsitul proceselor siTnainte de descarcare,
apa este filtrata si purificata.

Pentru evacuarile de apd, IRSAP S.p.a. a obtinut
autorizatia unicd de mediu (AUA) regionala,
care rezuma situatia si limitele maxime permise
la nivel local.

Avand in vedere acesti parametri, pentru fabri-
cile din Italia, compania garanteaza efectuarea
de analize chimice asupra evacudrilor, prin inter-
mediul unor laboratoare certificate si acreditate
de Regiunea Veneto.

In 2022, consumul de apa al Grupului IRSAP,
contorizat si facturat, consta in peste 36.000
metri cubi, Tn scadere cu 9% fata de 2019
(40.423 m3).

Apa utilizatd este, In general, preluata din
retelele municipale de apa.

In cazul IRSAP S.p.a., cresterea consumului de
apa a fost cauzata de o pierdere, care a fost
ulterior identificata si reparata.

APA CONSUMATA TN CADRUL SEDIILOR IRSAP ST IRROM IN m3

2020

2021

2022

34.922

37.228

36.778
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GESTIONAREA SI
TRASABILITATEA
DESEURILOR

GESTIONAREA DESEURILOR NEINDUSTRIALE
Tn ultimii ani, Grupul IRSAP a acordat o atentie tot
mai mare limitarii deseurilor neindustriale de-a
lungul intregului ciclu de productie.

GESTIONAREA SI TRASABILITATEA DESEURILOR
Grupul urmareste utilizarea de materiale reci-
clabile si usor de eliminat In toate procesele de
productie, promovand si sustinand economiile
circulare.

Principalele deseuri industriale includ: otelul
(care este 100% reciclabil), praful de vopsea,

apa de spdlare din ateliere, pulberea de fier si
resturile, lemnul, hartia si cartonul de la masinile
de ambalare si nailonul (pentru care furnizo-

rii nostri realizeaza deja economii circulare).

in plus, se subliniaza faptul ca in interiorul radia-
toarelor noastre exista apa glicolatd, care poate
fi usor reciclatd, si nu uleiul simplu si comun,
care este mult mai greu de eliminat.
Trasabilitatea deseurilor industriale este gestionata
din momentul in care acestea sunt produse si
colectate pana la eliminarea lor in insule ecologice.
Pentru a asigura o eliminare eficientd in confor-
mitate cu legea si pentru a obtine certificarea
din partea companiei de transport si de elimi-
nare, fiecare deseu industrial este clasificat cu

un cod EER, In urma unei analize chimico-fizice
care certificd componentele si caracteristicile
acestuia.

Aceste deseuri sunt apoi codificate cu ajutorul
unui formular DR pe care sunt indicate tipul

de deseu, cantitatea, periculozitatea acestuia

si, in final, locul de eliminare finala. Centrul de
eliminare se va ocupa de gestionarea deseurilor
la sfarsitul ciclului de viata.

in general, pentru gestionarea deseurilor,
IRSAP S.p.a. se bazeaza pe reglementdrile
cuprinse in Decretul legislativ 152/2006.

In cursul exercitiului financiar 2022, nu a existat
nicio paguba cauzata mediului pentru care soci-
etatile Grupului sa fi fost gasite vinovate si nu

au fost impuse penalitati sau sanctiuni pentru
infractiuni sau daune aduse mediului. Societatile
italiene, In conformitate cu Decretul leg. 152 din
Legea consolidata privind mediul inconjurator,
efectueaza verificari amanuntite, recurg la con-
sultanta externa si se straduiesc sa obtind toate
autorizatiile specifice, pentru a preveni riscurile
de mediu, cum ar fi emisiile atmosferice din
fabricd, evacuarile de apd, zgomotul catre lumea
exterioara si gestionarea deseurilor.

DESEURI ELIMINATE DE IRSAP SI IRROM PE TIP SI METODA DE ELIMINARE, exprimate IN Kg

2021 2022
Periculoase Nepericuloase Periculoase Nepericuloase TOTAL
RECUPERARE 1.678 3.645.167 3.646.845 14.341 4.222.050 4.236.391
DESCARCARE 48.826 289.972 338.798 30.048 339.401 369.449
TOTAL 50.504 3.935.139 3.985.643 44.389 4.561.451 4.605.840

Cifra crescuta a deseurilor pentru 2022 se datoreaza in principal evenimentului extraordinar de

lichidare a unei instalatii IRSAP S.p.a.
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NOASTRA,
POLITICILE

SOCIALE,

DE MEDIU SI
CULTURALE

INTRODUCERE

ECHIPA NOASTRA

COLABORATORII GRUPULUI [RSAP

FORMAREA CONTINUA SI PROIECTUL DE MENTORAT IRSAP

ANGAJAMENTELE POLITICE

DREPTURILE OMULUI

SECURITATEA CIBERNETICA SI PROTECTIA DATELOR

SANATATE SI SECURITATE LA LOCUL DE MUNCA

GESTIONAREA SANATATII SI A SECURITATII LA LOCUL DE MUNCA

REDUCEREA SI ELIMINAREA ACCIDENTELOR

INITIATIVE PENTRU MEDIU, CULTURALE SI SOCIALE

INITIATIVE PE TEME DE MEDIU
I

J

INITIATIVE CULTURALE

ACTIVITATT IN SFERA SOCIALA

ACTIVITATT INTERNE

GRUPPO DOPOLAVORO IRSAP (GRUPUL DUPA MUNCA)

[RSAP FOUNDATION ETS

2022: APARTENENTA NOASTRA LA ASOCIATIL, ORGANIZATII ST ORGANIZATII NON-PROFIT

INDICELE DE CONTINUT GRI
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CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

INTRODUCERE

Grupul recunoaste caracterul central al resurselor
umane si importanta stabilirii unor relatii solide,
transparente si de incredere reciproca cu acestea.
Prin urmare, gestionarea relatiilor de muncad este
inspirata de protectia drepturilor lucratorilor si de
valorificarea contributiei acestora, in vederea creste-
rii bogdtiei de competente pe care le detine fiecare
colaborator.

In concordant cu aceastd abordare si in confor-
mitate cu standardele nationale si internationale,
politicile Grupului vizeaza evitarea oricdrei discri-
minari pe criterii de varstd, sex, orientare sexualg,
stare de sdndtate, rasd, nationalitate, opinii politice
si convingeri religioase. In plus, Grupul se angajeazé
sa protejeze integritatea morald a angajatilor sdi,
garantand dreptul la conditii de munca ce respecta
demnitatea personald si la un mediu de lucru sigur
si sanatos. Nu este tolerata nicio atitudine sau com-
portament care ar putea aduce atingere persoanei,
convingerilor sau preferintelor acesteia n niciun
domeniu.

In cele din urma, nu se tolereaza nicio forma de
munca ilegald sau de utilizare a copiilor ori a muncii
fortate.

Pentru a investiga accidentele de munca si pentru
a gasi solutii eficiente Tn vederea prevenirii repetarii
acestora, Grupul a adoptat un Sistem de manage-
ment al sanatatii si securitatii in munca (OHSMS),
cu implicarea reprezentantilor lucratorilor si proce-
duri pentru definirea actiunilor de reducere a ris-
curilor. Procesele regulate de audit intern si extern
asigura un standard de calitate ridicat al OHSMS.

Tn cazul instalatiilor italiene, a fost desemnat un
medic competent pentru a desfdasura activitatile
prevdzute in Decretul leg. 81/08, in colaborare cu
compania in toate activitatile aferente.

in fiecare an, medicul intocmeste planul de suprave-
ghere a sandtatii, programeaza examinadrile medi-
cale periodice si preventive, efectueazd inspectia
locului de munca si participd la reuniunea periodica
pe aceastd tema si la elaborarea documentului de
evaluare a riscurilor.

Toate activitatile mentionate mai sus prevad impli-
carea, consultarea si participarea lucratorilor sau
a reprezentantilor acestora.

Grupul utilizeaza un proces de recrutare atent si rigu-
ros: tot personalul este angajat in baza unor con-
tracte de munca regulate, iar procedura de selectie,
initiere si formare a resurselor umane defineste
responsabilitdtile si metodele pentru a se asigura ca
procesul de selectie, initiere si formare a resurselor
umane se desfasoara cu respectarea egalitatii de
sanse si a nediscriminarii pentru toti cei implicati.

De-a lungul anilor, IRSAP S.p.a. a construit un dialog
fructuos cu RSU (Reprezentantii Sindicatelor Unite)
prezenti in fiecare unitate italiana a Grupului si cu
reprezentantii sindicatelor. Acest dialog a facut posi-
bild gasirea celor mai bune solutii pentru a reconcilia
nevoile oamenilor cu cele ale companiei, garantand
fiecdrui colaborator o relatie de munca transparenta
si 0 protectie deplind a drepturilor sale.



Grupul IRSAP, constient de rolul pe care il joaca nu

numai din punct de vedere economic in regiune,

este sensibil la problemele sociale si de mediu de

multi ani. Din acest motiv, se angajeaza in perma-

nentd sa sprijine realitatile si initiativele in favoarea

categoriilor mai putin favorizate ale societatii,

precum si proiectele de eco-sustenabilitate,

in functie de aceste domenii de interventie:

+ Initiative promovate de angajati si de grupul
Dopolavoro

+ Initiative in favoarea colaboratorilor

+ Contributii la organizatii de caritate locale si
non-profit.

Responsabilitate

Personalul implicat in gestionarea aspectelor legate
de acest subiect este alocat urmatoarelor functii ale
IRSAP S.p.a.:

* Resurse umane
+ Asigurarea calitatii
+ Securitate si mediu

Aceste functii interactioneaza cu filialele Grupului,
colaborand activ cu functiile specifice si cu departa-
mentele de conducere ale fabricii respective. In spe-
cial, in conformitate cu prevederile Decretului leg.
81/08, fiecare locatie italiana are o functie de referinta
pentru sanatatea si securitatea la locul de munca
(Serviciul de prevenire si protectie).

Perimetrul temei
Gruppo IRSAP, IRSAP S.p.a. si IRROM Industrie S.r.l.
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ECHIPA NOASTRA

Recunoastem in oamenii nostri
adevarata forta motrice din
spatele evolutiei si reinnoirii
Grupului.

Credem cu tdrie cd forta unei organizatii nu

se exprima prin logici prestabilite si abstracte,
ci mai degrabd prin formarea de relatii constru-
ite prin responsabilitate, implicare, motivare,
formare si munca in echipa, intelegand ca
oamenii sunt resursele strategice care fac
diferenta. Suntem convinsi ca oamenii Tsi
imbundtatesc contributia daca se afla in

medii primitoare si stimulative.

Grupul isi mentine un angajament ferm fata

de diversitate, incluziune si egalitate de sanse;
asculta cu atentie siTn mod activ nevoile si cerin-
tele angajatilor, prin implementarea unor masuri
precum sistemele de bonusare si de crestere
salariala in functie de obiectivele atinse pentru

a promova productivitatea si a creste motivatia
fortei de munca.
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OLABORATORI Al
GRUPULUI IRSAP

100% dintre angajatii Grupului sunt acoperiti
de contracte colective de muncd, cu exceptia
angajatilor de la BEMM Gmbh si Irsap UK Ltd,
pentru care se aplica legi nationale specifice.
La data incheierii raportului, Grupul avea un
total de 1.120 colaboratori.

In 2022, tendinta de crestere a numarului de
personal nu s-a oprit pentru IRSAP. Dezvoltarea
afacerii, cresterea cererii clientilor si cautarea de

noi profesionisti au dus la o crestere a recrutarii.

Pentru datele privind concediul de maternitate,
sunt raportate doua cazuri de demisie dupa
incheierea perioadei: unul a avut loc in 2022 si
unul la inceputul anului 2023.

In cadrul IRROM, angajarea este legaté in princi-
pal de o fluctuatie mare de personal.

Sondajul a fost realizat prin extrapolarea datelor
din cadrul sistemelor de administrare a perso-
nalului din cadrul Grupului IRSAP. Datele referi-
toare la societdtile Grupului sunt furnizate direct
de catre societatile respective.

Cifrele sunt exprimate in efectivul complet de
angajati, calculat pentru fiecare tip de contract
in raport cu numadrul de angajati prezenti la
sfarsitul fiecarei perioade de raportare.

In plus, luand anul 2022 ca an de baza, numarul
de personal este reprezentat utilizand meto-
dologia Echivalentului in Normé Intreaga (FTE);
pentru metodologia de calcul va rugam sa
consultati indicele tehnic.



Urmadtoarele tabele prezinta in detaliu datele privind forta de munca.

ANGAJATII GRUPULUI PE TIPURI DE CONTRACTE, GEN SI ZONE GEOGRAFICE LA 31.12.2022

2021 2022
BARBATI FEMEI BARBATI FEMEI
Perioad . Pericada . Total [ Perioada . Perioada —_ . Total
nedetermi- Per|oqda . Nedetermi- Perloqda < nedetermi- Perloa_lda . Nedetermi- Per'oa.da <
nats determinata hats determinata hats determinata nats determinata
IRSAP 345 67 56 9 477 380 38 61 9 488
IRROM INDUSTRIE 341 22 166 8 537 295 26 165 4 490
IRSAP IBERICA 9 0 5 0 14 8 0 7 0 15
IRGROUP 12 0 1 0 13 11 0 1 0 12
IRSAP UK 28 0 20 0 48 31 0 17 0 48
BEMM 47 0 28 0 70 43 0 24 0 67
TOTAL 777 89 276 17 1159 768 64 275 13 1120
ANGAJATI ALl GRUPULUI PE TIPURI DE CONTRACTE, GEN SI ZONE GEOGRAFICE LA 31.12.2022 (FTE)
2022
BARBATI FEMEI
Perioada Perioada Perioada Perioada Total
nedeterminata determinata nedeterminata determinata
IRSAP 378 38 56,9 9 481,9
IRROM INDUSTRIE 297 46 168 5 516
IRSAP IBERICA 8 0 6,6 0 14,6
IRGROUP 11 0 2 0 13
IRSAP UK 32,8 0 15,9 0 48,7
BEMM 43 0 24 0 67
TOTAL 769,8 84 273,4 14 1141,2
NUMARUL TOTAL DE SALARIP{[I iN FUNCTIE DE PROGRAMUL DE LUCRU SI ZONA GEOGRAFICA
IN CADRUL GRUPULUI LA 31.12.2022
2022
BARBATI FEMEI Total
Cu norma intreagd Cu norma partiala Cu norma intreagd Cu normad partiala
IRSAP 411 7 55 15 488
IRROM INDUSTRIE 321 0 169 0 490
IRSAP IBERICA 8 0 5 2 15
IRGROUP 11 0 0 1 12
IRSAP UK 29 2 1 6 48
BEMM 40 3 16 8 67
TOTAL 820 12 256 32 1120
ANGAJATII IRSAP S.PA. PE CATEGORII PROFESIONALE, GEN SI GRUPE DE VARSTA
2021 2022
TOTAL  Femei  Bdrbati <30ani 30-50ani >50ani | TOTAL  Femei  Bdrbati <30ani 30-50 ani > 50 ani
Manageri 7 0 7 0 1 6 7 0 7 0 2 5
Directori 17 1 16 0 10 7 17 1 16 0 9 8
Angajati 125 40 85 14 63 48 133 43 90 19 63 51
Muncitori 328 24 304 54 136 138 331 26 305 49 134 148

TOTAL ORE DE FORMARE ANUALA IRSAP S.PA. STIRROM S.R.L. PE CATEGORIT PROFESIONALE

2021 2022
MANAGERI DIRECTORI ANGAJATT MUNCITORI TOTAL |MANAGERI DIRECTORI ANGAJATI MUNCITORI TOTAL
159 225 2.851 31121 34.356 168 16 4.093 40.763 45.140

ANGAJATII GRUPULUI CARE AU BENEFICIAT DE CONCEDIU, PE CATEGORII LEGATE DE GEN, LA 31.12.2022

CONCEDII FEMEI BARBATI
MATERNITATE 13 -
PATERNITATE - 6
PARENTALE 1 -
TOTAL 14 6

DATE GENERALE PRIVIND CONCEDIUL DE MATERNITATE

Nr. Angajati care s-au intors la locul de munca in cursul anului dupa ce si-au luat concediu de maternitate 7
Nr. Angajati care trebuiau sa se intoarcd la locul de muncd in cursul anului dupd ce si-au luat concediu 9
de maternitate
Rata de revenire la locul de munca 78%
Revenire la locul de munca la sfarsitul concediului in 2021 7
Ramanere in cadrul companiei dupa 12 luni de la revenirea din concediu 7
Rata de retentie 78%

87



88

CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

FORMAREA
CONTINUA SI
PROIECTUL DE
MENTORAT IRSAP

~Faceti din experienta
dumneavoastra motorul

schimbarii.”

Evolutia scenariului economic si de afaceri care
a avut locn 2021 si a continuat in 2022 a pus
IRSAP n fata provocarii de a gestiona schimbari
organizationale majore si o crestere rapida

a recrutarilor.

Din nevoia de a raspunde acestei provocari
a luat nastere IRSAP MENTOR.

IRSAP MENTOR este un proiect de formare

si creare a unui sistem de mentori in cadrul
companiei pentru a facilita integrarea noilor
angajati sau dezvoltarea celor care sunt deja

n companie.

MENTOR reprezinta mentorul functiei de afaceri
din care face parte si al proceselor in care

este implicat. Proiectul consta 1n identificarea
colegilor cu experienta in domeniul corporatist,
capabili sa transfere noilor persoane nu

numai conceptele cheie ale postului, i si
viziunea, valorile, integrarea unui anumit
proces In cadrul lumii corporative si dorinta

de Imbunatatire continua.

Cererea de a deveni Mentor apare spontan si, in
urma unei formari ad-hoc privind metodele de
predare si continutul, colegul devine Mentor si
este gata sa intre in aula.

Urmdtoarele teme cheie au fost identificate

pentru a dezvolta programul de formare al

proiectului:

« Istoria IRSAP si a Muzeului.

+ Viziunea si valorile corporative.

« Piata IRSAP si oferta de produse.

+ Organizare si principalele procese de afaceri.

« Procesul de productie si turul fabricii.

+ Procesul de gestionare a comenzilor, de la
pre-vanzare la facturare.

+ Durabilitate pentru Irsap.

Pe langd aceste teme, exista subiecte specifice
functiilor pe care diversi mentori le-au identificat si
le vor identifica Tmpreund cu managerii de functii.

Obiectivele acestui proiect sunt multiple:
Tmbunatdtirea proceselor de integrare si de
formare, cresterea schimbului de cunostinte n
cadrul companiei si dezvoltarea competentelor
transversale.

Colegii IRSAP care indeplinesc n prezent functia
de Mentor sunt in numdr de 30, in primul semes-
tru al anului 2023 fiind organizate peste doudzeci
de cursuri la care au participat un numdr total de
115 colegi.



Alte proiecte stabilite siTn curs de desfasurare:

PROGRAMUL VIITORILOR LIDERI

Este un program destinat tinerilor absolventi cu
potential ridicat, al carui scop este de a integra
educatia universitara cu experienta pe teren,
lucrand alaturi de colegi si experti in diferite
domenii/functii ale companiei.

Candidatii selectati vor dobandi o experienta
semnificativad prin rotatie in diversele functii ale
companiei si vor fi implicati in proiecte inter-
nationale (experienta este posibild siin cadrul
diferitelor noastre filiale straine).

Rotatia In cadrul domeniilor, fara atribuirea unui
rol prestabilit, ofera o valoare adaugatd deloc
neglijabila: permite persoanei sa dobandeascd
competente pe mai multe fronturi. Programul
poate fi utilizat la selectarea de noi resurse sau
ca program de formare pentru colegii care fac
deja parte din companie.

INTERVIURI DE VALORIFICARE A PERSOANELOR
Interviurile de valorificare a resurselor repre-
zintd momente de evaluare constructiva in
cadrul carora sunt analizate capacitatile si
potentialul persoanelor care fac parte din com-
panie, identificandu-se un focus ideal in raport
cu rolul detinut.

Pe aceasta bazd, fiecare angajat, impreuna cu
managerul sdu, identifica obiective de dezvol-
tare profesionald care sd le permita oamenilor
sa aduca valoare companiei prin activitdtile

lor zilnice.

Rezultatul final este intotdeauna acela de a incu-
raja dezvoltarea profesionald a fiecdrui angajat
n sinergie cu echipa sa si in conformitate cu
obiectivele corporative identificate, promovand
astfel cresterea performantei organizationale.
In plus, acest instrument ne permite s3 intele-
gem potentialul atitudinal al fiecarei resurse,
permitand fiecdrei persoane sa isi constienti-
zeze punctele forte si domeniile in care trebuie
sa se ITmbunatateasca si sa actioneze in conse-
cinta pentru a obtine rezultatele asteptate.
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ANGAJAMENTELE POLI1

Pentru Grupul IRSAP, etica in afaceri

este primordiala.

TRATAMENT EGAL SI POLITICI
ANTIDISCRIMINARE

Grupul se opune cu fermitate oricarei forme de
discriminare, respinge orice forma de violenta
(fizica, morala, psihologica si sexuald) si orice
alta forma de abuz de autoritate Tn mediul de
lucru sau orice alt comportament care ar putea
crea un mediu jignitor sau inconfortabil pentru
drepturile personale ale lucratorilor.

Fiecare angajat al Grupului se bucura de
aceleasi drepturi; acest lucru a fost Tncorporat
n contractele colective de munca anterioare

si actuale sin dispozitiile generale. Fiecare
angajat are responsabilitatea de a se asigura ca
mediul de lucru este propice unei comunicari si
interactiuni demne si respectuoase, in conformi-
tate cu regulile si standardele de comportament
ale organizatiei.

Pentru a preveni orice forma de tratament ine-
gal, Grupul a definit anumite comportamente
indezirabile care sunt considerate abuzuri, care
contravin valorilor tratamentului egal:
crearea unui sentiment de intimidare,
ostllltate sau descurajare fatd de o persoana;
+ influentarea in mod negativ a parcursului
profesional al individului, prin salariu, venit sau
orice alta posibilitate de acces la formare si
dezvoltare profesionala.
De asemenea, Grupul a pus in aplicare si alte
masuri, cum ar fi asigurarea faptului ca anun-
turile de recrutare nu sunt discriminatorii pe
criterii de gen.



'ICE

POLITICI PENTRU UN COMPORTAMENT
RESPONSABIL IN AFACERI

Modelul de organizare, gestionare si control
(ex Decretul leg. din 8 iunie 2001, nr. 231),
Modelul de Organizare si Codul de Etica sunt
strans legate si trebuie Intelese ca expresie

a unui singur corp de reguli adoptate de catre
Societate pentru a promova principiile morale
inalte de corectitudine, onestitate si transparenta
in care IRSAP crede cu tdrie si pe care intentio-
neaza sa le standardizeze in activitatile sale.

Pentru a preveni riscurile care ar putea compro-
mite integritatea si transparenta organizatiei si,
astfel, pentru a atenua daunele colaterale aduse
imaginii si reputatiei sale, Grupul include in Codul
sau de etica masuri specifice pentru prevenirea
coruptiei si @ mitei: acesta interzice oferirea sau
efectuarea, Tn mod direct sau indirect, de plati in
numerar sau de orice alt tip de beneficiu, Tn mod
direct sau indirect, catre orice persoana fizica sau
juridicd in serviciul oricdrei entitdti, fie ea publice
sau private.

Codul de etica exprima ,contractul social ideal”
al companiei cu partile interesate si defineste
criteriile etice adoptate pentru a echilibra astep-
tarile si interesele diferitelor pdrti interesate.

Codul de eticd al IRSAP contine principiile si
valorile fundamentale ale companiei si orienta-
rile privind comportamentul care trebuie adop-
tat in relatiile din cadrul si din afara companiei,
precum si principiile de conduita n legdtura cu
orice domeniu de risc etic.

Grupul IRSAP adopta o abordare preventiva
pentru a reduce impactul asupra mediului al
proceselor de productie si al produselor, in con-
formitate cu principiul 15 din Declaratia ONU de
la Rio de Janeiro.

Codul nostru de etica si Codul de conduita
pentru furnizorii nostri se bazeaza pe valorile
noastre interne de bazd si sunt inspirate de
principii externe, cum ar fi Carta Internationala
a Drepturilor Omului, Declaratia Organizatiei
Internationale a Muncii privind principiile si
drepturile fundamentale la locul de muncd,
Declaratia de la Rio privind mediul si cele zece
principii ale Pactului Global al ONU.
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PLANUL DE
BUNASTARE IRSA

Am decis sa continuam sd adoptam politici si
instrumente inovatoare de stimulare de natura
non-strict economicd in beneficiul angajatilor
nostri. Planul de asistenta sociald are avantajul
de a permite tuturor beneficiarilor sa se bucure
de avantaje fiscale si de asigurdri sociale pentru
servicii.

Se asigura un beneficiu concret si tangibil pen-
tru beneficiari si familiile acestora, in conditiile
prevdzute de reglementarile In vigoare. Serviciile
la care planul oferd acces sunt numeroase si de
natura diversa: de la vouchere pentru cum-
paraturi si combustibil, la vacante, cursuri de
formare si asistenta familiala.

Fiecare angajat poate folosi sumele pentru pro-
priile nevoi. Sustenabilitatea sociala are astfel
in Planul de bunastare aliatul potrivit pentru
oamenii nostri.

Angajamentul fata de sustenabilitatea sociala
a fost recunoscut in 2022,

WELFAREL
INDEX[ ]
g 7/ 1} E—

IRSAP a obtinut ratingul de top ,,Welfare Cham-
pion” pentru editia 2022 a Welfare Index
PMI, clasandu-se printre primele 100 companii
dintr-un total de 6.500 companii participante.
,Welfare Index PMI - Studiu privind bunastarea
corporativd” este un proiect al Generali Italia,
promovat de Confindustria cu scopul de a pro-
mova cultura bundstarii corporative in Italia.

Pe langa plata unei sume mai mari decat cea
prevdzutd in contractul national, IRSAP a pre-
zentat toate initiativele legate de aceastd
problema: utilizarea platformei pentru furniza-
rea de servicii, utilizarea fondului de sanatate al
categoriei, serviciul de vaccinare antigripald, infi-
intarea IRSAP FOUNDATION si ajutorul acordat
comunitatilor din jurul companiei. Nu n ultimul
rand, aceasta s-a concentrat asupra importantei
cresterii si Tnvatarii generatiilor viitoare, vorbind
despre Initiativa privind contributia la studiu,
despre programul ,Future Leader” si despre
colaborarea continua cu scolile si universitatile.



' MARMOI

IRSAP




CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

DREPTURILE

OMULUI

Grupul IRSAP sustine si promoveaza respec-

tul pentru drepturile omului si ale muncii prin
aplicarea legii si a bunelor practici in domeniul
ocupadrii fortei de munca, al egalitatii, al sanatatii
si al sigurantei la locul de munca, oriunde fsi
desfasoara activitatea, precum si prin solicitarea
aceluiasi nivel de angajament din partea furni-
zorilor sdi prin furnizarea unui cod de conduita
al furnizorilor.

Grupul garanteaza dreptul de a adera la sin-
dicate si asigura accesul la facilitatile oferite
de acestea.

In legatura cu cele de mai sus, Grupul promo-
veazd bunele practici in ceea ce priveste trata-
mentul persoanelor, respectand intotdeauna
demnitatea acestora, precum si drepturile

lor inerente.

Organizatia respinge n totalitate munca desfasu-
rata de minori si munca fortata sau obligatorie si
Se angajeaza sa respecte libertatea de asociere si
de negociere colectiva.

Grupul este convins ca etica in desfasurarea
activitatii sale este o conditie indispensabila pentru
consolidarea siimbundtatirea activitatii IRSAP,

care a fost intotdeauna orientata spre furnizarea de
servicii de excelentd, urmarind satisfactia maxima

a clientilor.
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SECURITATEA
CIBERNETICA SI
PROTECTIA DATELOR

Grupul lucreaza zilnic pentru a pastra increderea clientilor sai, inclusiv prin
securitatea informatiilor.

in conformitate cu Codul de etic§, toate informatiile aflate in posesia
Grupului, care nu sunt de domeniul public, sunt tratate Tn conformitate cu
principiile de confidentialitate si de respectare a vietii private a persoanelor
in cauza.

Angajatii Grupului nu au voie, cu exceptia situatiei In care clientul declard in
mod oficial, sa primeasca si sa utilizeze date si informatii confidentiale fara
ca Societatea sa fi semnat in prealabil un acord sau un contract cu partea
tertd implicata pentru utilizarea acestor informatii.
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SANATATE SI
SECURITATELA
LOCUL DE MUNCA

Protejarea sanatat

i si sigurantei

angajatilor la locul de munca
reprezinta un principiu de mare
importanta culturala pentru Grup.

Organizatia isi demonstreaza angajamentul fata

de aceste principii prin punerea la dispozitie

a resurselor umane, instrumentale si economice

pentru a urmari obiectivele de imbunatdtire
a sanatdtii si sigurantei personalului, atat

ca parte integranta a activitatilor sale, cat si

ca angajament strategic, in conformitate cu
principiile generale ale Societatii.

In acest sens, Grupul include intreaga fortd de
munca si intreprinde urmatoarele activitati:

toti lucratorii sunt instruiti, informati si sensi-
bilizati pentru a-si indeplini sarcinile si pentru

a-si asuma responsabilitatile in materie de
sanatate si securitate la locul de muncg;

intreaga structurd a intreprinderii participa
la realizarea obiectivelor de siguranta, astfel
incat echipamentele si metodele de operare
sa fie realizate pentru a proteja sanatatea
membrilor societatii.

Obiectivele de sigurantd, ale cdror sarcini sunt
stabilite in protocolul de sandtate si sigurantd,
sunt;

1. sd reduca numarul tuturor accidentelor prin
utilizarea de cdtre toti lucratorii a unui raport
de prevenire;

2. efectuarea de analize sistematice ale acci-
dentelor, prin discutarea rezultatelor cu toti
lucratorii Tn cadrul reuniunii plenare anuale
pentru a insufla 0 mai mare constientizare
a unui comportament sigur.

Fiecare angajat contribuie la asigurarea urmaririi
acestor obiective prin operarea in conditii de
siguranta la locul de munca, in conformitate cu
reglementarile si procedurile, raportand imediat
orice anomalie sau situatie critica, in conformitate
cu sarcinile si atributiile operationale atribuite.
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GESTIONAREA SANATA

LA LOCUL DE MUNCA

IRSAP S.p.a. dispune de un Sistem de manage-
ment al sanatatii si securitatii la locul de munca
ce protejeaza 100% dintre angajatii sai (muncitori
si functionari). Acest sistem a fost pus in aplicare
cu referire la standardele si orientdrile Modelului
231 de Organizare si Gestionare (sau ,modelul
conform Decretului legislativ nr. 231/2001") si

a reglementadrilor privind siguranta la locul de
munca: Decret leg. 81/2008.

Lucrdtorii, activitdtile si locurile de munca sunt
intotdeauna acoperite de respectarea Modelului
de Organizare si de Gestionare 231, conform
cerintelor companiei si sistemului de evaluare

a riscurilor.

Majoritatea instalatiilor si utilajelor din cadrul
fabricii sunt speciale si, prin natura lor, au fost
proiectate si fabricate in cadrul Societatii.

Orice utilaj sau echipament respecta reglementa-
rile si standardele de siguranta obligatorii.

In cadrul companiei nu exista lucratori neangajati,
Cu exceptia stagiarilor care sunt considerati ca
persoane fizice si care, conform legii, trebuie sa
fie expusi la activitdti cu risc scazut.

IRSAP S.p.a. garanteazad calitatea proceselor sale

de identificare a pericolelor, de evaluare a riscu-
rilor si de investigare a incidentelor, cu referire la
standardele cuprinse in Modelul de Organizare si
Gestionare 231.

Pentru o descriere a activitatilor, a proceselor de
raportare a pericolelor, vd rugam sd consultati
Decretul leg. nr. 231/2001.

Pentru a investiga posibilele accidente cu scopul
de a reduce probabilitatea acestora, IRSAP S.p.a. se
adreseazad unui organism de supraveghere extern,
numit de Consiliul de Administratie si format din
doi profesionisti externi si un manager intern.

La fiecare sase luni, acest organism intocmeste
un raport in conformitate cu Decretul legislativ
nr. 231/2001.

IRSAP S.p.a. garanteaza servicii medicale pentru
toti colaboratorii si lucratorii in conformitate cu
normele protocoalelor interne.

Un medic competent a fost desemnat pentru

a desfasura activitdtile prevdzute de Decretul

leg. 81/08, in colaborare cu Societatea in toate
activitatile.

In fiecare an, medicul intocmeste planul de
supraveghere a sanatatii, programeaza exami-



[1I SI A SECURITATII

ndrile medicale periodice si preventive, efec-
tueaza inspectia locului de munca si participa
la reuniunea periodica pe aceastd temad si la
elaborarea Documentului de Evaluare a Riscurilor
(DVR).
In desfasurarea activitétilor mentionate mai sus,
Societatea respecta principiile de protectie a vietii
private (Legea delegata nr. 127/2001) si declara
ca nu detine nicio informatie confidentiala despre
bolile personale ale colaboratorilor.
Pentru a investiga accidentele de munca si
pentru a gasi solutii eficiente in vederea prevenirii
repetarii acestora, IRSAP S.p.a. rezumd in ,Rapor-
tul periodic privind starea sistemului de sandtate
Si securitate”
+ rezultatele activitatilor de supraveghere,
monitorizare si control;
+ analiza accidentelor de munca cu factorii
cauzali si o scurta descriere;
+ analiza accidentelor si a incidentelor evitate
la limit3;
+ analiza avertismentelor si a sanctiunilor,
a nivelului de educatie, informare si formare
alucratorilor;

+ rezumatul conformitatii cu normele de prevenire;
+ alte aspecte critice care au aparut in ceea

ce priveste protectia sanatatii si a securitatii

lucratorilor.
IRSAP S.p.a. organizeazd, de asemenea, comitete
mixte formale de sanatate si siguranta la locul de
muncd intre conducere si lucratori.
Compania protejeaza sandtatea si siguranta
lucratorilor sai, atat in interiorul cat siin afara
granitelor societdtii, prin intermediul examinarilor
medicale si prin oferirea posibilitatii de vaccinare
impotriva gripei, intotdeauna in conformitate
cu principiile de protectie a vietii private (Legea
delegatd nr. 127/2001).
Evenimentele la care se face referire in general
atunci cand vorbim despre accidente de munca
in Italia sunt cele protejate de INAIL si inregistrate
de acest Institut, care ,acoperd” aproape toti
lucratorii.
Pentru a obtine o imagine concisd, dar cuprinza-
toare a fenomenului accidentelor, alaturi de valo-
rile absolute, este necesar sa se ia In considerare
indicele de frecventa.
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CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

REDUCEREA SI
ELIMINAREA
ACCIDENTELOR

Dimensiunea riscului de accident este
masurata prin intermediul indicilor de
frecventa, preluati din standardul UNI 7249.

Indicii de frecventa prevazuti de acest standard
au ca numarator accidentele care au loc intr-un
an si ca numitor orele lucrate In acelasi an.
Pentru ca rezultatul sa fie mai usor de citit, acest
raport se inmulteste cu 1 000 000 (un milion).

n cursul anului 2021, au avut loc 27 accidente
cu un total de 867 zile de absenta. In cursul
anului 2022, au avut loc 28 accidente cu un total
de 472 zile de absentd. Indicele de prejudiciu

a crescut de la 15,72 1a 16,83, ramanand practic
stabil. © mentiune speciald trebuie facutd in

ceea ce priveste tipul de accidente. Pentru
IRSAP S.p.a., indicele de gravitate a accidente-
lor a scazut semnificativ de la 0,86 T 2021 la
0,57 1n 2022.

Indicele de frecventa a accidentelor de navetism
privat pentru 2022 este de 16,23, In crestere
fatd de perioada de raportare anterioara.

Mai jos este prezentat tabelul care detaliaza
accidentele din 2020-2022 si comparatia
indicilor de frecventa.

COMPARATIA INDICILOR DE FRECVENTA A ACCIDENTELOR 2020-2022 - IRSAP S.PA. STTRROM SR.L.

ZILE DE INCAPACITATE TEMPORARA

AN NR. DE ACCIDENTE

INDICE DE FRECVENTA*

DE MUNCA
2020 17 691 11,95
2021 27 867 15,72
2022 28 472 16,83

*Nr. de accidente/ore x 1.000.000

Pe parcursul anului, nu s-au inregistrat plati
pentru boli profesionale si cauze de mobbing,
pentru care societatile din cadrul Grupului
IRSAP s4 fie trase la raspundere.

Companiile din cadrul Grupului se angajeaza

sa asigure o formare continua si o informare
specifica pentru angajatii lor, achizitioneaza in
mod repetat materiale de prevenire a accidente-
lor si impun intotdeauna respectarea normelor
de siguranta pentru sistemele si echipamentele
societatii.

In urma pandemiei Covid 19, toate companiile
din cadrul Grupului au actionat in conformitate
cu normele de siguranta. In special, IRSAP S.p.a.
a urmat cu atentie si diligenta diferitele masuri
prevdzute in Decretul Presedintelui Consiliului
de Ministrii, publicat in Monitorul Oficial, prin
adoptarea diferitelor masuri de siguranta.
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DE MEDIU SI CULTURALE

INITIATIVE EXTERNE
PENTRU MEDIU,
CULTURALE SI SOCIALE

Compania-mama IRSAP S.p.a. este activa

de mai multi ani intr-o varietate de
initiative, de la protectia mediului la cultura
industriala, precum si la activitati sociale.
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CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

INITIATIVE PE TEME DE

In 2021, IRSAP S.p.a. a fost nominalizats la categoria
,CEL MAI BUN MANAGEMENT PENTRU DEZVOL-
TARE DURABILA' la cea de-a 9-a editie a Premiului
Impresa Ambiente; ceremonia de decernare a pre-
miilor a avut loc vineri, 4 februarie 2022, la Teatrul
La Fenice din Venetia. Reprezentand IRSAP, co-di-
rectorul general Marco Rossi a ardtat modul in care
a decis Tn mod voluntar sa preia conducerea pentru
a aduce o contributie concretd la protectia mediului
prin intermediul proiectului nostru iGreen, ndscut in
cadrul companiei.

Acest premiu este acordat companiilor, entitatilor
publice si private care au adus o contributie inova-
toare la procese, sisteme, parteneriate, tehnologii si
produse Tn vederea dezvoltarii durabile, a respectd-
rii mediului si a responsabilitatii sociale.

BEMM GmbH (Germania)

Pe langa gestionarea adecvatd a deseurilor in
conformitate cu prevederile certificatelor de mediu
Zentec si Interseroh pentru pietele din Germania
si Austria, BEMM a publicat declaratia de sustena-
bilitate. Disponibild in prezent in limba germand,
ca parte a listei de preturi, declaratia descrie modul
in care sunt luate masuri pentru 0 mai mare suste-
nabilitate sociala si de mediu in fiecare an. Mai jos
sunt prezentate cele mai importante initiative:

- In noile proiecte care urmeaza sa fie lansate siin

alegerea furnizorilor, sunt evaluate si standardele
de comportament social si ecologic ale acestorg;

- pentru campaniile de marketing sunt achizitio-

nate gadgeturi si cadouri promotionale cu cel mai
mic impact asupra mediului;

- La reluarea contactelor fizice cu clientii, de exem-

plu, la targuri, BEMM a decis sd utilizeze gadgeturi
consumabile si naturale din teritoriile regionale
din apropiere. De exemply, fructe proaspete si
batoane de muesli organice. In plus, gadgeturile
emblematice ale brandului (punga de plastic si
pixul) sunt reinviate prin alegerea unor produse
fabricate numai din materiale reciclate;

- In birouri nu exist& materiale de unica folosint3,

iar in linia de productie chiar si hainele de lucru
sunt spdlate si reutilizate acolo unde este posibil;

- afost amenajata o sald de pranz pentru angajati

pentru a incuraja schimburile personale. Doza-
torul de cafea instalat in sala de mese foloseste
numai cafea organicd sub forma de pudra.
Deseurile sunt eliminate in mod responsabil;

- afost promovatd munca inteligenta pentru

a reduce emisiile cauzate de deplasarile
Cu masina.



MEDIU

Irsap UK Ltd - (Marea Britanie)

Filiala din Marea Britanie aderd, de asemenea,

la principiile companiei-mama in ceea ce priveste
initiativele pro-sociale, de mediu si culturale.

De-a lungul anilor, a fost dezvoltat si imbundtdtit
un sistem de gestionare a deseurilor, care separa
deseurile industriale de cele neindustriale.

Paletii din lemn sunt reciclati de catre contractori
autorizati in conformitate cu standardul de mediu
ISO 14001.

Toate birourile au cosuri de reciclare pentru

a separa plasticul, hartia si deseurile organice.
Compania schimbd toate corpurile de iluminat
cu LED-uri. Toate masinile companiei sunt acum
hibride plug-in sau, in unele cazuri, complet elec-

trice. In cele din urmé, au fost instalate patru puncte

de Incdrcare pentru masinile electrice.

Chiar si pentru IRSAP UK a fost promovata munca
inteligenta pentru a reduce emisiile cauzate de
deplasarile cu masina.

In cursul anului 2023, compania va finaliza tranzitia la
toate tipurile de iluminat cu LED-uri. In plus, in a doua
jumdtate a anului 2023, compania va deveni un birou
fard hartie. Nu va fi necesard imprimarea comenzilor,
a notelor de livrare, a facturilor sau a documentelor
de orice fel. Compania va trece la arhivarea digitala,

economisind astfel si mai mult din consumul de hartie.

Irsap Iberica S.L. (SP) si Irgroup S.a.r.l. (FR)
Sucursalele comerciale din Spania si Franta,

ca urmare a naturii lor organizationale in ceea ce
priveste structura si personalul, nu pot dezvolta
actiuni cu un impact larg, precum sucursalele
anterioare.

Cu toate acestea, ele adera la principiile de mediu,
sociale si culturale promovate de compania-mama.
Ambele se implica zilnic in reducerea consumului de
hartie si plastic, incurajand fiecare angajat sa urma-
reascd sustenabilitatea ca leit-motiv al companiei.
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INITIATIVE
CULTURALE

Open Factory este cea mai importantd deschidere a culturii industriale si
manufacturiere: o initiativa, aflata la cea de-a sasea editie, care isi propune
sa deschida publicului larg aproximativ o sutd de companii, sa le spuna
povestea, sd le dezvaluie secretele si sa construiasca o vitrind pentru

a prezenta competentele manufacturiere italiene.

Vizite ale studentilor. In cadrul activitatilor PCTO, la 25 martie 2022,

clasa 3~ G ITIS din Rovigo, specializatd in mecanica si mecatronicd, a efectuat
0 vizit3 la cele doud unitati de productie ale IRSAP. In urma donérii celor
patru recuperatoare in anii precedenti, colaborarea cu institutele tehnice
continud, demonstrand sinergia pozitiva care exista.

Saptamana verde. Cu ocazia Saptamanii verzi, am primit aproximativ

30 doctoranzi din toata Italia in excursia lor la fabricile ,verzi" promovate de
ItalyPost. Am povestit cum IRSAP a decis sa puna pe primul loc fiabilitatea,
calitatea, bunastarea individuala si respectul pentru mediu.



U o e e et e bl e

153 st 1ot 0| e T
S -—::‘m.:'?-*‘t'

= o “'“_ ‘._ »
i el | 2 pmn e
I g o oy ot o Wl f o e |

e 0 4 SR 0
hu-l? - BT

emermsvmy——a—
}ﬂ.’.---.-..—:' § g







CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

ACTIVITATIIN_
SFERA SOCIALA

In 2022, IRSAP SPA si diversele INTERCOMPANII,

n asteptarea operationalizarii Fundatiei IRSAP,

au sprijinit financiar numeroase asociatii locale

de voluntariat care activeaza Tn domeniul social,

in special in zona Companiei-mama si a Intercom-
paniilor. Iatd un rezumat al initiativelor sprijinite:

* Bandiera Gialla, Asociatia ODV din Rovigo
pentru colectarea si distribuirea de alimente si
imbracaminte pentru 700 familii din Polesine.
Fundatia IRSAP a contribuit la achizitionarea
unui mijloc de transport. IRSAP SPA a sprijinit
in mod direct proiectul de strangere de fonduri
pentru Ucraina, promovat de Bandiera Gialla;
de asemenea, si-a sensibilizat angajatii in vede-
rea colectarii de imbrdcaminte/medicamente/
necesitati de bazd si alimente neperisabile
pentru populatia ucraineana afectata de invazia
rusa. Toate materialele colectate au fost livrate
periodic la Bandiera Gialla, care le-a distribuit
apoi direct in Ucraina, prin numeroase calatorii.

* Porto Alegre, Cooperativa Sociala Onlus din
Rovigo, care primeste si ajuta la reabilitarea
persoanelor defavorizate. IRSAP a contribuit la
proiectul de agriculturd sociala Tn memoria lui
Don Giuseppe Mazzucco.

* Municipalitatea din Lendinara (RO), IRSAP
SPA a oferit sprijin pentru programul de primire
a refugiatilor ucraineni.

* Societatea Dante Alighieri, Comitetul Rovigo
APS, IRSAP SPA a sprijinit cursul de italiana
pentru refugiatii ucraineni.

* Municipalitatea din Arqua Polesine (RO),
IRSAP SPA a contribuit la proiectul destinat
familiilor aflate in dificultate din cauza ,facturilor
scumpe”.

¢ Comitetul Gemellaggio Arqua Polesine
Vourles, IRSAP SPA a sprijinit bursele de studiu
pentru elevii de gimnaziu si liceu.

e Centrul de servicii pentru varstnici Iras din
Rovigo, IRSAP SPA a sponsorizat un vehicul
de transport pentru bolnavi prin intermediul
unui contract public-privat multianual pentru
mobilitate garantata.

Anteas San Bortolo, Asociatia ODV din Rovigo
pentru asistenta persoanelor defavorizate.
IRSAP SPA a sponsorizat un mijloc de transport
pentru bolnavi printr-un contract public-privat
multianual pentru mobilitate garantatd.
Asociatia TUMBO Rovigo, IRSAP SPA a con-
tribuit la festivalul ,Rovigo Citta delle Rose”, un
proiect pentru incluziunea copiilor cu dizabilitati.
Muzicienii si stegarii de la Arqua Polesine
(RO), IRSAP SPA au sustinut palio-ul istoric.
Association Polonaises sans Frontieres,
IRSAP S.p.a. a donat aproximativ 900 radiatoare
cu destinatia Ucraina.

Fondation de France, Irgroup a contribuit la
strangerea de fonduri pentru Ucraina.
Municipalitatea din Iclod, IRROM a sprijinit
proiectul de primire a refugiatilor ucraineni si

a oferit 450 pachete cu dulciuri pentru copiii din
Iclod de Crdciun.

Asociatia Sfantul Onufrie, orfelinatul de la
mdnadstirea Floresti din Romania, IRROM a spriji-
nit financiar casa de tip familial care gazduieste
copii abandonati si familii aflate in dificultate.
The Rainy Day Trust, IRSAP UK a sprijinit organi-
zatia caritabild care i ajuta pe toti cei care au lucrat
Tn industria Incalzirii casnice si a constructiilor.
Caritasverband fiir Stadt und Landkreis
Hildesheim e.V., Stichwort , Fluxx - Hand in
Hand for people on escape” prin intermediul
intercompaniei germane BEMM, a fost creata

0 noud sald ca punct de Intalnire sociald in
Hildesheim, In special pentru toate femeile si
copiii din Ucraina.

Unicef, prin intermediul intercompaniei germane
BEMM, a fost realizatd o contributie pentru copiii
afectati de razboi din Ucraina.

m
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CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

ACTIVITATI

INTERNE

Initiative si proiecte in beneficiul
colaboratorilor si a familiilor acestora.

In 2013, cu ocazia celei de-a 50-a aniversari
a IRSAP S.p.a., am lansat initiativa Contributia
la studiu.

Bursa se acorda elevilor, copii ai angajatilor
IRSAP S.p.a., care au obtinut un punctaj minim
de 80/100 la examenele de clasa a opta si un
punctaj minim de 80/100 la examenele de clasa
a XllI-a sau la examenele din cadrul grupurilor
scolare de patru ani.

Contributia ia forma unei ,burse de studiu” de
300 euro pentru clasa a opta, 400 euro pentru
cei inscrisi la grupurile scolare si 500 euro
pentru clasa a XIII-a.

De asemenea, din 2013, IRSAP S.p.a. a infiintat
initiativa Contributo all'Infanzia, prin care
se plateste o sumd anuald de 200 euro pentru
ca fiecare copil, pand la varsta de cinci ani,

sa frecventeze cresa si gradinita.

Consideram cd aceste interventii reprezinta un
prim pas spre construirea unei lumi a muncii la
scard umand, atenta la nevoile angajatilor, pen-
tru a Imbina nevoile de ingrijire a familiei si de
gestionare a vietii cu cerintele profesionale.
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GRUPPO
DOPOLAVORO

IRSAP (GRUPUL

DUPA MUNCA)

Alte proiecte si initiative destinate angajatilor sunt promovate de grupul
Dopolavoro, un comitet format din opt voluntari interni din diferite domenii
ale companiei, care se intalnesc periodic pentru a organiza evenimente
pentru colegi si familiile acestora.

Infiintat in 2002, grupul este un precursor al celui mai nou format de team
building, Tn majoritatea cazurilor rezervat managerilor executivi.

De-a lungul anilor, initiativele au fost variate si numeroase si intotdeauna de
mare succes: Memorialul ,Livio Zen si Roberto Crivellaro” de tir la porumbei
de lut, turneul Old de rugby, concursuri de pescuit, meciuri de fotbal,
excursii in parcuri tematice, organizarea petrecerii anuale de Craciun la
care participa toti colaboratorii si familiile acestora.

Pentru anul 2022, evenimentul ,Craciunul copiilor” s-a desfasurat in sfarsit
cu prezentd fizica, cu livrarea cadourilor de Craciun copiilor colaboratorilor
nostri, care au primit traditionalul cadou inmanat personal de Mos Crdciun.
IntaInirea si impértasirea au fost intotdeauna valorile care au ghidat activitstile
grupului.
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CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

FUNDATIA

IRSAP

Fundatia Grupului IRSAP, IRSAP FOUNDATION

ETS, a fost infiintata la 24.03.2022.

La data de 25.05.2022, obtine recunoasterea

legald de la RUNTS (Registrul Unic National al

Sectorului Tert) ca organism filantropic. Aceastd

inregistrare a permis inceperea activitatilor.

Partenerii fondatori sunt IRSAP S.p.a. si familiile

Rossi si Zen.

Fundatia, o expresie a angajamentului social

al IRSAP S.p.a., precum si al familiilor Rossi si

Zen, are ca scop raspandirea culturii inovatiei si

a sustenabilitatii, promovarea integrarii catego-

riilor defavorizate, sprijinirea tinerilor, sustinerea

serviciilor de sdnatate, sprijinirea cercetdrii
siincurajarea protectiei mediului in toate
formele sale.

In fapt, Fundatia urmareste, fara scop lucra-

tiv, scopuri civice, de solidaritate si de utilitate

sociala prin exercitarea, in mod exclusiv sau

principal, a unor activitati de interes general in

sensul art. 5 din Decret leg. 117/2017.

Fundatia a realizat primele contributii la nume-

roase asociatii de voluntariat locale si internati-

onale:

* Dalla Terra alla Luna, fundatia non-profit
din Ferrara care ajuta copiii si tinerii adulti.
Fundatia continua sprijinul oferit de IRSAP SPA
in cadrul proiectului de constructie a ,casei de
dupd noi”, a carei excavare a fundatiilor a ince-
put in decembrie 2022. Termenul de finalizare
este prevazut pentru 2023.

* Porta Verta, Asociatia din Rovigo de ingrijire
a persoanelor defavorizate si dependente.

* Faedesfa, o Asociatie non-profit din Fratta
Polesine (RO), care se ocupd de copii si per-
soane defavorizate prin strangerea de fonduri.

* Peter Pan, Onlus (organizatia non-profit de

utilitate sociala) din Rovigo, care oferd servicii

sociale, de sandtate, de Ingrijire si educatio-
nale pentru minorii cu tulburdri sau in situatii
de dificultate severd, precum si un proiect de
reabilitare pentru autorii de violentd impotriva
femeilor. Fundatia a sprijinit constructia unei
case-laborator in Taglio di Po (Ro), unde copiii
incep un parcurs de convietuire si autonomie
partiala fata de familiile lor si desfdsoara,

de asemenea, activitati de atelier.

La Tenda, O.D.V. din Lendinara (RO), care se

ocupa de incluziunea sociala a femeilor vic-

time ale traficului, exploatarii si violentei.

Provincia Veneta Frati Minori Cappuccini

di Rovigo, Fundatia a contribuit la garantarea

activitatilor sociale.

* Auser Livio Zen din Arqua Polesine (RO),
servicii de mobilitate pentru persoanele varst-
nice si cu handicap pentru examindri medicale
si de spitalizare.

Parohia S. Andrea di Arqua Polesine (RO),
Bandiera Gialla, Asociatia ODV din Rovigo
pentru colectarea si distribuirea de alimente si
imbracaminte pentru 700 familii din Polesine.
Fundatia perpetueaza sprijinul pe care IRSAP
[-a oferit deja Tn ultimii ani, prin achizitiona-
rea de depozite frigorifice pentru alimentele
proaspete de la banca de alimente si alte
numeroase proiecte in sprijinul celor nevoiasi.
Municipalitatea din Arqua Polesine (RO),
Fundatia a contribuit la sponsorizarea Premio
Raise, un concurs de poezie si proza in dialect
venetian care, de-a lungul anilor, a dobandit

o larga popularitate si datoritd participdrii
emigrantilor din Polesine.

Asociatia Pro Loco APS Arqua Polesine
(RO), Fundatia a sprijinit ,parcursul roz”
ANDOS ONLUS pentru lupta impotriva
cancerului la femei.

Porto Alegre, Cooperativa Sociald Onlus din
Rovigo, care primeste si ajuta la reabilitarea
persoanelor defavorizate.

Comitetul de Cruce Rosie din Rovigo,
Fundatia a participat la subscriptia intre com-
paniile membre Confindustria Venezia - Rovigo
pentru achizitionarea unei noi ambulante.
ASD Ranch Arcobaleno Borsea (RO), pentru
infiintarea unui centru de dislexie care sa spri-
jine copiii si familiile acestora.

Comitetul Palatucci Rovigo, pentru strange-
rea de fonduri pentru Clinica de Onco-hema-
tologie Pediatrica din Padova.
HILDESHEIMER TAFEL E.V. prin intermediul
intercompaniei germane BEMM, Fundatia

a sprijinit proiectul de colectare de alimente
pentru nevoiasi.

Aktions Tschernobyl E.V. prin intermediul
intercompaniei germane BEMM, Fundatia

a sprijinit un proiect de primire a refugiatilor
ucraineni.

La sfarsitul anului 2022, Fundatia a implicat
angajatii IRSAP SPA, cerandu-le sa propund si
sa indice proiecte sociale care sd fie sustinute.
Unele au fost acceptate de cdtre IRSAP FOUN-
DATION ETS pentru sprijin financiar in 2023.
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CAPITOLUL 4: ECHIPA NOASTRA, POLITICILE SOCIALE,
DE MEDIU SI CULTURALE

2022: APARTENENTA

18

NOASTRA
LA ASOCIATII,
ORGANIZATII
SI ORGANIZATII
NON-PROFIT

ASOCIATII, ORGANISME SI
ORGANIZATII NON-PROFIT

OBIECTUL DE ACTIVITATE

IRSAP & INTERCOMPANY

CUM CONTRIBUIE IRSAP

Iras Rovigo

Serviciul de mobilitate pentru persoanele
in varsta

Vehicul

Anteas s.Bortolo (ro)

Serviciul de mobilitate pentru persoanele
nvarstd

Vehicul

Asociatia ODV Bandiera Gialla din Rovigo

Banca de alimente

Ajutor pentru Ucraina

Fondation de France - Irsap Franta

Strangere de fonduri

Ajutor pentru Ucraina

Flux hildesheim - Bemm (Germania)

Primirea refugiatilor ucraineni

Ajutor pentru Ucraina

Municipiul Iclod - Irrom (Romania)

Organism public

Primirea refugiatilor

Asociatia Orfelinatul Sfantul Onufrie de la
Manastirea Floresti - Irrom (Romania)

Familii si copii in dificultate

Sprijin operational

Municipalitatea din Lendinara (Ro)

ORGANISM PUBLIC

Echipamente pentru refugiatii ucraineni ref.
Scoala Gimnaziald Tre Ponti - Ro

Dante Alighieri (Ro)

Cursuri de italiana pentru strdini in dificultate

Curs de italiand pentru refugiatii ucraineni

Municipalitatea din Arqua Polesine (RO)

Organism public

Familii in dificultate

Comitetul Gemellaggio din Arqua
Polesine/Vourles

Activitati de infrdtire

Burse pentru elevii de gimnaziu/liceu

Polonaises sans frontieres (Polonia)

Strangere de fonduri/echipamente/
alimente/medicamente

Radiatoare pentru Ucraina

Asociatia Tumbo (Ro)

Promovarea initiativelor culturale sportive

Festivalul Orasul Trandafirilor -
incluziunea copiilor cu dizabilitati

Muzicieni Steaguri Arqua Polesine (Ro)

Promovarea traditiilor populare din teritoriu

Palio istoric

Coop. sociale Porto Alegre ONLUS Rovigo

Primirea persoanelor defavorizate

Proiect de agriculturd sociald gratuita in
memoria lui Don Mazzocco




IRSAP FOUNDATION ETS

Comitetul Palatucci Asociatia Nationald
a Politiei de Stat - Rovigo

Strangere de fonduri

Clinica de onco-hematologie pediatrica -
Padova

Municipalitatea din Arqua Polesine (RO)

Organism public

Premiul de poezie in dialect venetian

Asociatia ODV Bandiera Gialla din Rovigo

Banca de alimente pentru familii aflate
in dificultate

Sprijin operational

Asociatia Pro Loco Aps Arqua Polesine (Ro)

Organizatia de promovare sociala

Camminata Rosa Andos Onlus -
Lupta impotriva cancerului la femei

La Tenda Odv Lendinara (Ro)

Sprijinirea femeilor maltratate

Sprijin operational

Fundatia Dalla Terra Alla Luna din Ferrara

Sprijinirea copiilor autisti

Constructia casei ,Dupa noi”

Coop. Sociala Peter Pan Taglio Di Po (Ro)

Includerea copiilor cu dizabilitati

Laboratorul Taglio Di Po'

Faedesfa Onlus Fratta Polesine (Ro)

Includerea copiilor cu handicap

Sprijin operational

Provincia Veneta Frati Minori Cappuccini (Ro)

Cantina pentru cei sdraci

Sprijin operational

Asociatia Porta Verta Onlus Rovigo

Incluziune persoane defavorizate

Sprijin operational

Coop. sociald Porto Alegre ONLUS Rovigo

Incluziune persoane defavorizate

Sprijin operational

Asd Arcobaleno Ranch Rovigo

Campus copii defavorizati

Noul centru de dislexie

Auser Arqua Polesine

Serviciul de mobilitate pentru persoane
varstnice bolnave

Sprijin operational

Parohia Arqua' Polesine

Familii aflate In dificultate

Sprijin operational

Comitetul de Cruce Rosie din Rovigo

Serviciul de mobilitate pentru raniti/bolnavi

Abonament Confindustria pentru
achizitionarea unei noi ambulante

Hildesheimer Tafel E.v- Bemm (Germania)

Colectie de alimente pentru cei nevoiasi

Activitdti de sprijin

Aktions Tschernobyl Ev - Bemm (Germania)

Primirea refugiatilor ucraineni

Activitdti de sprijin
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INDICELE DE CONTINUT GRI

GRUPUL IRSAP A raportat informatiile mentionate in acest indice de continut GRI pentru perioada 01 ianuarie 2022 -
31 decembrie 2022 cu referire la standardele GRI

Declaratie de utilizare

Folosit GRI 1 GRI 1: principii de baza versiunea 2021
STANDARDUL GRI DECLARATIE PAGINA OMISIUNI SI DESCRIERI SDG
GRI 2: DECLARATIE GENERALA
GRI 2-1 | Detaliile organizatiei 6,12, 56
GRI 2-2 | Subiecte incluse Tn rapoartele de sustenabilitate 6,10,12-17,
ale organizatiei 50, 56, 64, 89
GRI 2-3 | Perioada de raportare, frecventa si punctul de contact 6-7
GRI 2-4 | Revizuirea informatiilor 6-7,46, 64,75
GRI 2-5 | Asigurare externa 7
25,52 -55,
GRI 2-6 a, b, d | Activitati, lant valoric si alte relatii de afaceri 82’79126?3’
Ind. Tec.*
GRI 2-7 | Angajati 87
GRI 2-9 a, c | Structura si componenta de conducere 52-53
GRI 2-10 | Numirea si selectarea celui mai inalt organism
52-53
de conducere
GRI 2-11 | Presedintele celui mai inalt organism de conducere 52-53
GRI 2-12 a, b | Rolul celui mai inalt organism de conducere in 50.53
supravegherea gestionarii impacturilor
GRI 2—13.| Delegarea responsabilitatii pentru gestionarea 46,52 -53
impacturilor
GRI 2-14 | Ro_Iu_I celui mai mg_lt organism de conducere in 4445, 52-53
raportarea privind sustenabilitatea
GRI 2-16 | Comunicare pe teme critice Ind. Tec.*
GRI 2-17 | Cunoasterea colectiva a celui mai Tnalt organism
52-53
de conducere
GRI 2-18 3, c | Evaluarea performantelor celui mai inalt organism .
Ind. Tec.
de conducere
GRI 2-22 | Declaratie privind strategia de dezvoltare durabild 3,46
GRI 2-23 a.i. | Angajamente politice 90-91
GRI 2-25 | Procese de remediere a impacturilor negative Ind. Tec.*
GRI 2-26 a. ii. | Mecanisme pentru solicitare de clarificdri si .
: L Ind. Tec.
de exprimare a ingrijorarilor
GRI 2-29 | Abordarea privind implicarea pdrtilor interesate 41-43
GRI 2-30 | Contracte colective de muncd 86, Ind. Tec.*
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STANDARDUL GRI DECLARATIE PAGINA OMISIUNI SI DESCRIERI SDG

GRI 3: SUBIECTE MATERIALE

GRI 3-1 | Procesul pentru stabilirea temelor materiale gg_ gg 21,62,
GRI 3-2 | Lista temelor materiale 46 - 48
GRI 3-3 a, ¢ | Calitatea si siguranta produselor Izr?dz;e?i%
GRI 3-3 a, ¢ |Relatiile cu clientii si satisfactia clientilor 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 a, ¢ |Echilibrul economic si financiar pe termen lung 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 a, ¢ | Sanatatea si securitatea angajatilor 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 3, ¢ | Desfasurarea unei afaceri etice 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 3, ¢ |Inovarea produselor si a proceselor 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 a, ¢ |Energie durabila si utilizarea surselor regenerabile 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 a, ¢ | Gestionarea deseurilor si a resturilor de productie 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 a, ¢ | Economia circulara 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 a, ¢ |Protectia zonelor din jurul sediilor de productie 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 3, ¢ |Responsabilitatea fata de colaboratori 44-46 Ind. Tec.*
GRI 3-3 3, ¢ |Branding-ul angajatorului - Mentinerea talentelor 44-46 Ind. Tec.*
44-46,110-111,

GRI 3-3 a, ¢ | Sprijin economic pentru comunitatile locale si a politicilor CSR 117119 Ind. Tec *

GRI 200 ASPECTE ECONOMICE (2016)

Practici de achizitii publice

GRI 204-1 | Procentul de cheltuieli catre furnizorii locali 64 8

GRI 300 TEME DE MEDIU (2016)

Energie
GRI 302-1 | Energia consumata in cadrul organizatiei 72-73 7,8,12,13
GRI 302-3|Intensitate energetica 72-73 7,8,12,13
GRI 302-4 | Reducerea consumului de energie 72-73 7,8,12,13
Apa si ape reziduale
GRI303-5 | Consumul de apa 77 6
Emisii
GRI305-1| Emisiile directe de GES (Scope 1) 7375 ]é 13
GRI 305-5 |Reducerea emisiilor de GES (gaze cu efect de serd) 73-75 13,14,15
Deversari de apa si deseuri
GRI 306-2 | Deseuriin functie de tipul si metoda de eliminare 78 3,6,811,12

GRI 400 ASPECTE SOCIALE (2016)

Ocuparea fortei de munca

GRI 401-3 | Concediu parental 87 58
Sanatate si securitate la
locul de munca

GRI403-1 | Sistemul de gestionare a sandtatii si securitatii la locul de munca 98-103 8

GRI403-2 | Identificarea pericolelor, evaluarea riscurilor siinvestigarea accidentelor ~ 98-103 8

GRI 403-3 | Servicii de medicina muncii 98-103 8

GRI 403-4 |Participarea si consultarea lucratorilor si comunicarea privind

PR ) ) < 98-103 8,16

sanatatea si securitatea la locul de munca

GRI 403-6 | Promovarea sandtdtii lucrdtorilor 98-103 3

GRI403-8 | Muncitori acoperiti de sistemul de gestionare a sandtatii si securitatii 98-103 8

la locul de munca

GRI 403-9 | Accidente de munca 103 8,16,3

GRI403-10 | Boli profesionale 98-103 8,16,3
Formare si instruire

GRI 404-1 | Numar mediu de ore de formare pe an per angajat 87 10,4,5,8

GRI 404-2 |Programe de actualizare si asistenta 89-91 8
Diversitate si egalitate
de sanse

GRI405-1 | Diversitatea in cadrul organelor de conducere siin randul angajatilor ~ 86-87 538
evaluarea sociald
a furnizorilor

GRI 414-1| Furnizori noi evaluati pe baza unor criterii sociale 67 5,816

* Indicele tehnic este disponibil la urmdtoarea adresa: https://www.irsap.com/it/support-it/categorie/63-policies-and-documents

121






IRSAP

INDEX TEHNIC

APROFUNDARI
GLOBAL REPORTING
INITIATIVE (GRI)






INDEX TEHNIC
APROFUNDARI
GLOBAL REPORTING
INITIATIVE (GRI)

Aceasta sectiune contine informatii detaliate despre GRI 2 -
INFORMATII GENERALE si GRI 3 - PROBLEME MATERIALE.
Aceastd anexa ,, Indicele tehnic GRI" face parte integranta din
Raportul de sustenabilitate 2022.

Dupa cum se mentioneaza in sectiunea ,Standarde de referinta”
de la pagina 7 a Raportului de sustenabilitate 2022, trimiterile

la informatiile GRI sunt prezentate in cadrul indexului tehnic cu
mesajul [GRI No. disclosure].



GRI 2 INFORMATII GENERALE

GRI 2-1 | Detaliile organizatiei

GRI 2-2 | Subiecte incluse in rapoartele de sustenabilitate ale organizatiei
GRI 2-3 | Perioada de raportare, frecventa si punctul de contact

GRI 2-4 | Revizuirea informatiilor

GRI 2-5 | Asigurare externa

GRI 2-6 | Activitati, lant valoric si alte relatii de afaceri

GRI 2-7 | Angajati

GRI 2-9 | Structura si componenta de conducere

GRI 2-10 | Numirea si selectarea celui maiinalt Organism de conducere
GRI 2-11 | Presedintele celui maiinalt Organism de conducere

GRI 2-12 | Rolul celui mai inalt organism de conducere in supravegherea gestiondrii
impacturilor

GRI 2-13 | Delegarea responsabilitatii pentru gestionarea impacturilor

GRI 2-14 | Rolul celui maiinalt organism de conducere in raportarea privind
sustenabilitatea

GRI 2-16 | Comunicare pe teme critice

GRI 2-17 | Cunoasterea colectiva a celui mai inalt organism de guvernare
GRI 2-18 | Evaluarea performantelor celui mai inalt organism de guvernare
GRI 2-25 | Procese de remediere a impacturilor negative

GRI 2-26 | Mecanisme de solicitare de clarificari si de exprimare a ingrijorarilor
GRI 2-29 | Abordarea privind implicarea partilor interesate

GRI 2-30 | Contracte colective de muncd



GRI: GRI 2-1 | DETALII CU PRIVIRE LA
ORGANIZAREA GRUPULUI IRSAP

[GRI 2-1a] IRSAP S.p.a. este denumita uneoriin comunicari ,Grupul IRSAP”, fiind formata din
compania mamda IRSAP S.p.a. si societatile IRROM Industrie S.r.l. (ROMANIA), Irsap Iberica S.L.
(SPANIA), Irgroup S.a.r.l. (FRANTA), Irsap UK Ltd (REGATUL UNIT) si BEMM GmbH (GERMANIA),
precum si societati de drept italian care se ocupa de productia de energie electricd prin intermediul
parcurilor fotovoltaice: Macro Energy S.r.l., Inproject S.r.l., Larus Solar S.r.l. si Energia 304 S.r.l.

[GRI 2-1b] Este o societate pe actiuni cu actionar unic. Actiunile sunt inregistrate in contul
fiduciar al Societatii pentru Administratii Fiduciare - SPAFID S.p.A., Gruppo Bancario Mediobanca,
Foro Buonaparte 10, 20121 Milano.

[GRI 2-1c] IRSAP S.p.A. are sediul social in Via delle Industrie, 211 45031 Arqua Polesine (RO) Italia.

[GRI 2-1d] Grupul IRSAP isi desfasoara activitatea in principal in Europa, dupa cum se arata in
situatiile financiare anuale consolidate.

GRI: 2-2 | SUBIECTE INCLUSE IN
RAPOARTELE DE SUSTENABILITATE
ALE GRUPULUI IRSAP

[GRI 2-2a] Raportul de sustenabilitate, cu exceptia situatiei in care se specifica altfel, prezinta date
si informatii referitoare la Grupul IRSAP, in special: IRSAP S.p.a., IRROM Industrie S.r.l. (ROMANIA),
Irsap Iberica S.L. (SPANIA), Irgroup S.a.r.l. (FRANTA), Irsap UK Ltd (REGATUL UNIT) si BEMM GmbH
(GERMANIA), precum si societati de drept italian care se ocupa de productia de energie electrica
prin intermediul parcurilor fotovoltaice: Macro Energy S.r.l,, Inproject S.r.l,, Larus Solar S.r.l. si
Energia 304 S.r.l.

[GRI 2-2b] in Raportul de sustenabilitate 2022, datele privind performanta de mediu sunt prezen-
tate cu exceptia filialelor comerciale: Irsap Iberica S.L. (SPANIA), Irgroup S.a.r.l. (FRANTA), Irsap UK
Ltd (REGATUL UNIT) si BEMM GmbH (GERMANIA).

[GRI 2-2c.i] Raportul de sustenabilitate prezinta datele si informatiile referitoare la IRSAP si la
societatile controlate si consolidate de aceasta la 31 decembrie 2022, astfel cum sunt prezentate in
situatiile financiare consolidate. Situatiile financiare consolidate la 31 decembrie 2022 ale Grupului
IRSAP au fost intocmite in conformitate cu criteriile de recunoastere si evaluare ale GAAP italiene,
precum si cu legile si reglementarile in vigoare in Italia.

[GRI 2-2c.ii] Nu se aplica.
[GRI 2-2c.iii] Sunt prezentate datele privind performanta de mediu, cu exceptia societatilor rapor-

tate in [GRI 2-2b] care nu indeplinesc criteriile de relevanta. Lista aspectelor materiale cu impact
economic, de mediu si social este extrasa din intregul perimetru al Grupului IRSAP.



GRI: 2-3 | PERIOADA DE RAPORTARE,
FRECVENTA SI PUNCTUL DE CONTACT

[GRI 2-3a] Raportul de sustenabilitate al Grupului IRSAP, intocmit anual, urmeaza acelasi calendar
ca si situatiile financiare consolidate ale Grupului.

[GRI 2-3b] Situatiile financiare consolidate ale Grupului, ca si Raportul de sustenabilitate, acopera
perioada 1 ianuarie 2022 - 31 decembrie 2022.

[GRI 2-3c] Raportul de Sustenabilitate al Grupului IRSAP este publicat in urma aprobarii acestuia
de catre Consiliul de Administratie in data de 24.07.2023, in acelasi timp cu Situatiile Financiare
Consolidate.

[GRI 2-3d] Datele de contact sunt urmatoarele: IRSAP, Via delle Industrie, 211, 45031 Arqua
Polesine (RO) Italia

Tel: +39 0425 466611

adresa de e-mail: sostenibilita@irsap.com,

Site web: www.irsap.com

GRI: 2-4 | REVIZUIREA
INFORMATIILOR

[GRI 2-4a.i] Au fost actualizate:

(@) modul de calcul al emisiilor IRSAP domeniul de aplicare 1 si 2, utilizand factorii de emisie
actualizati de catre ISPRA.

(b) Categoriile de furnizori luate in considerare sunt aceleasi, doar achizitiile totale difera.

Spre deosebire de perioada precedentd, in care erau reprezentate doar Irsap Italia si Irrom
Industrie, pentru 2022 a fost inclusa cifra la nivelul Grupului IRSAP (GRI 2-2a), adica punctele
B6-B7 din Situatiile financiare consolidate 2022, care se ridica la 104 milioane euro. Din motive
de transparentd, trebuie remarcat faptul ca, raportand informatiile la fel ca in raportul pe anul
2021, totalul achizitiilor in functie de cifra de afaceri, limitat la IRSAP Italia si IRROM Industrie,
derivat din sistemele interne, este de: 72 milioane euro.

() Pentru a reprezenta mai bine numarul de furnizori relevanti, perimetrul a fost restrans la numa-
rul total de furnizori, criteriul de selectie mai strict bazandu-se pe furnizorii considerati , critici”
in conformitate cu criteriul ilustrat in Raportul de sustenabilitate 2022 de la pagina 64, spre
deosebire de numarul total de furnizori.

[GRI 2-4a.ii] Noile calcule pentru punctul (a) au avut efecte de scddere pentru emisiile Scope 1
si de crestere pentru emisiile Scope 2, in comparatie cu perioadele de raportare anterioare.
Noile metode de reprezentare pentru punctele (b) si (¢) au ca efect imbundtatirea semnificatiei
informatiilor introduse si 0 mai buna reprezentare a lantului de aprovizionare.

Nu au existat alte modificari semnificative in informatiile raportate pe anii 2020 si 2021.



GRI: 2-5 | ASIGURARE EXTERNA

[GRI 2-5a] Pentru acest raport nu este planificata nicio revizuire de catre profesionisti externi
independenti.

[GRI 2-5b.ii] Nu se aplica.

GRI: 2-6 | ACTIVITATI, LANT VALORIC
SI ALTE RELATII DE AFACERI

[GRI 2-6a] Informatiile despre Grup sunt descrise in Raportul de sustenabilitate 2022 la
sectiunea ,IRSAP IN LUME” din capitolul 1 ,GRUPUL". Mai multe informatii pot fi gasite la
adresa https://www.irsap.com/it/company/gruppo-corporate. Sectorul principal de activitate
(ATECO 252100) Fabricarea de radiatoare pentru incalzire.

[GRI 2-6b.i] Informatiile referitoare la activitatile, produsele, serviciile si pietele deservite
sunt descrise in Raportul de sustenabilitate 2022 la sectiunile ,IRSAP IN LUME” si , UNITATILE
NOASTRE DE ACTIVITATE" din capitolul 1 ,GRUPUL". Mai multe informatii sunt disponibile la
https://www.irsap.com/it/heat

[GRI 2-6b.ii] Achizitiile Grupului IRSAP au loc in principal in cele doud zone geografice in care se
afl3 principalele activitati ale Grupului: Italia si Romania. In 2022, lantul de aprovizionare al Grupului
IRSAP numara 537 furnizori critici pentru achizitii de peste 2.000 euro, impartiti in principal in patru
macro-categorii:
+ furnizori de materii prime si componente (tevi, foi, supape, piulite inelare, pulberi, garnituri),

care reprezinta aproximativ jumatate din cifra de afaceri totala a achizitiilor;
« furnizori de servicii (servicii de logistica, consultantd, materiale de intretinere si forta de munca);
+ furnizori de bunuri comercializate;
+ furnizori de instalatii, masini si echipamente industriale.
Pentru IRSAP Italia, furnizorii locali (Italia) reprezinta 95,2% din totalul furnizorilor. Pentru IRROM,
din numarul total de furnizori: 69% sunt locali si 25,5% sunt italieni. In cursul anului 2022, achizitiile
totale ale IRSAP S.p.a. si IRROM S.r.l. se ridicau la aproximativ 72 milioane euro, dupa cum rezulta
din sectiunea Disclosure [GRI 2-4]. Pentru mai multe detalii, va rugam sa consultati informatiile
descrise in sectiunea ,Caracteristicile lantului de aprovizionare” din capitolul 3 ,Sustenabilitatea
mediului si a lantului de aprovizionare”.

[GRI 2-6b.iii] IRSAP furnizeaza produsele sale in principal distribuitorilor, prin canale B2B,
care le comercializeaza pentru a fi cumparate de catre consumatorii finali. Grupul IRSAP produce,
de asemenea, produse Tn numele altor producatori si sub marcile acestora.

[GRI 2-6d] Elaborarea datelor referitoare la numarul de furnizori a fost revizuita; a se vedea
sectiunea Disclosure [GRI 2-4].



GRI: 2-7 | ANGAJATI

[GRI 2-7a, 2-7b.i, b.ii] Informatiile privind angajatii sunt descrise in Raportul de sustenabilitate
2022 la sectiunea ,COLABORATORI Al GRUPULUI IRSAP" din capitolul 4 ,,ECHIPA NOASTRA,
POLITICI SOCIALE, DE MEDIU SI CULTURALE". Informatiile reprezentate sunt:

+ Numadrul total de angajati in functie de sexe si zone geografice In cadrul Grupului IRSAP

+ Numadrul total de salariati in functie de tipul contractului de munca si gen in cadrul Grupului IRSAP.

[2-7b.iii] Nu existd angajati cu contracte de munca intermitente in cadrul Grupului.

[GRI 4-7a, 2-7b.i, b.ii] Informatiile privind angajatii sunt descrise in Raportul de sustenabilitate
2022 la sectiunea ,COLABORATORI Al GRUPULUI IRSAP" din capitolul 4 ,,ECHIPA NOASTRA,
POLITICI SOCIALE, DE MEDIU SI CULTURALE". Informatiile reprezentate sunt:

+ Numadrul total de salariati in functie de programul de munca si gen in cadrul Grupului IRSAP.
Noua defalcare pe regim orar si zona geografica este disponibila incepand cu 2022; in 2021,
femeile angajate cu contract de munca cu norma intreagd erau in numadr de 254, iar cele cu
contract partial de munca erau 39, iar barbatii angajati in 2021 cu contract de munca cu norma
intreaga erau 853, iar cei cu contract partial erau 13.

[2-7c] Sondajul a fost realizat prin extrapolarea datelor din sistemele de administrare a personalu-
lui din cadrul Grupului IRSAP. Datele referitoare la Intercompaniile Grupului sunt furnizate direct de
catre societatile respective. Datele sunt exprimate:

+ In efectivul complet de angajati, calculat pentru fiecare tip de contract in raport cu numarul de
angajati prezenti la sfarsitul fiecarei perioade de raportare.

+ Cu ajutorul metodologiei Full Time Equivalent (FTE), datele sunt exprimate in efectivul complet de
angajati, calculate proportional pentru fiecare tip de contract in functie de numarul de angajati
prezenti la sfarsitul fiecarei perioade de raportare. De exemplu, un angajat cu un contract de
munca cu timp partial de 50% a fost calculat ca fiind 0,50 si nu 1.

[GRI 2-7d] Datele prezentate se refera la efectivul complet de angajati la 31 decembrie 2022 in
cadrul societatilor care fac parte din Grupul IRSAP, defalcat pe tipuri de sondaje (pe sexe, tip de
contract, tip de program, repartizare teritoriald). Datele prezentate se referd, acolo unde au fost
raportate, la metoda Full Time Equivalent (FTE) la 31 decembrie 2022 in cadrul societatilor care fac
parte din Grupul IRSAP, defalcate pe tipuri de sondaje (pe sexe, tip de contract, tip de program,
repartizare teritoriald).

[GRI 2-7e] Comparativ cu efectivul de personal prezent la 31 decembrie 2021 (1.159 angajati),
s-a Inregistrat o scadere globala de 39 angajati. In cadrul IRROM, unde se observa cea mai mare
scadere, ocuparea fortei de munca este conditionatd, Tn principal, de o mare fluctuatie de personal.



GRI: 2-9 STRUCTURA
DE CONDUCERE

[GRI 2-9a] In calitate de societate-mama, IRSAP S.p.a. a adoptat un model traditional de conducere
care urmareste sa asigure buna functionare a Societatii si a Grupului. Modelul se caracterizeaza
prin prezenta urmdatoarelor organisme: Adunarea Generala a Actionarilor, Consiliul de Administratie
(CA), Consiliul Auditorilor Statutari, Consiliul de Supraveghere (CS). Auditul statutar al conturilor
este Incredintat unei societati de audit, numita de Adunarea Generala a Actionarilor. Actualul
Organ Administrativ, numit de catre Adunarea Generald a Actionarilor, este format dintr-un

Consiliu de Administratie (CA), compus in prezent din trei membri. Consiliul de Administratie detine
toate competentele de administrare ordinard si extraordinara a Societatii si, in conformitate cu
Statutul societatii, poate delega toate sau o parte din competentele sale unui comitet executiv

care urmeaza sa fie format din membrii sai sau din Administratori unici, numind unul sau mai

multi Directori Executivi. Consiliul de Administratie: elaboreaza strategii, evalueaza performanta
economicg, sociala si de mediu a Grupului, efectueaza analize de risc si de oportunitate, evalueaza
conformitatea cu reglementarile si codurile de conduita.

[GRI 2-9c.i] La 31 decembrie 2022, Consiliul de Administratie era format din 3 membri, dintre care
2 erau directori executivi.

[GRI 2-9c.ii] La 31 decembrie 2022, Consiliul de Administratie era format din 3 membri, dintre care
2 sunt directori ai Societatii si unul este mandant al Asociatului Unic.

[GRI 2-9c.iii] Mandatul organului de conducere este de 3 ani.
[GRI 2-9c.v] CA este compus in intregime din membri de sex masculin.

[GRI 2-9c.vi] Nu au fost adoptate politici specifice privind diversitatea in ceea ce priveste
componenta Consiliului de Administratie. Este exclusa discriminarea pe baza de etnie, nationalitate,
tara de origine, sex, orientare sexuala, religie, opinii politice sau de alta natura.

GRI: 2-10 | NUMIREA SI SELECTAREA
CELUI MAI INALT ORGANISM DE
CONDUCERE

[GRI 2-10a] Actualul Organ Administrativ, numit de catre Adunarea Generala a Actionarilor,

este format dintr-un Consiliu de Administratie (CA), compus in prezent din trei membri. Consiliul

de Administratie detine toate competentele de administrare ordinara si extraordinara a Societatii si,
in conformitate cu Statutul societatii, poate delega toate sau o parte din competentele sale unui
comitet executiv care urmeaza sa fie format din membrii sai sau din Administratori unici, numind
unul sau mai multi Directori Executivi. Pentru o reprezentare grafica simpld, va rugam sa consultati
pagina 53 din Raportul de sustenabilitate 2022.
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GRI: 2-11 | PRESEDINTELE CELUI MAI
INALT ORGANISM DE CONDUCERE

[GRI 2-11a] Presedintele Consiliului de Administratie nu detine functii de conducere in cadrul
organizatiei.

[GRI 2-11b.ii] Nu se aplica.

GRI: 2-12 | ROLUL CELUI MAI
INALT ORGANISM DE CONDUCERE
IN SUPRAVEGHEREA GESTIONARII
IMPACTURILOR

[GRI 2-12a] Aprobarea si actualizarea declaratiilor de scop, valoare sau de misiune, a strategiilor,
politicilor si a obiectivelor organizatiei referitoare la dezvoltarea durabila: Consiliul de Administratie,

inainte de a aproba, joacad un rol de orientare strategica si de supraveghere, urmdrind obiectivul

prioritar de creare de valoare pe termen mediu si lung, tinand cont de interesele legitime ale
partilor interesate, in vederea succesului durabil al societatii.

Specialistul in sustenabilitate, in ceea ce priveste sustenabilitatea de mediu, sociald si de conducere
(ESG), In termeni de pozitionare, obiective, procese si initiative specifice ale IRSAP Italia si ale Gru-
pului, are rol consultativ, de propunere, monitorizare si instruire, pentru a sprijini si ghida activitati-
le de management. Specialistul in durabilitate raporteaza departamentului de resurse umane.

[GRI 2-12b] De asemenea, Consiliul de Administratie, cu ajutorul specialistului in sustenabilitate,
evalueaza monitorizarea ESG, defineste matricea de materialitate/impact, monitorizeaza initiativele
de sustenabilitate Tn curs ale societatii si obiectivele In raport cu planificarea generala a societatii.

GRI: 2-13 | DELEGAREA
RESPONSABILITATII PENTRU
GESTIONAREA IMPACTURILOR

[GRI 2-13a.i] Responsabilitatea pentru conducerea generala a Societatii si a Grupului revine
directorilor generali, sub rezerva prerogativelor rezervate Consiliului de Administratie.

Directorii generali, in ceea ce priveste impactul asupra sustenabilitatii, se folosesc de figura speci-
alistului in sustenabilitate, care colaboreaza la nivel global cu departamentul HSE si cel de Resurse
Umane pentru supravegherea aspectelor legate de sustenabilitate. Persoanele responsabile de
gestionarea impactului organizatiei asupra economiei, mediului si @ oamenilor sunt: Departamen-
tul tehnic, departamentul HSE, Resurse Umane, Operatiuni, Achizitii etc.

[GRI 2-13a.ii] Consiliul de Administratie a delegat responsabilitatea pentru gestionarea impactului
asupra sanatatii, sigurantei si mediului Responsabililor din cadrul departamentului HSE, Operatiuni
si Birou Tehnic.



[GRI 2-13b] Managerii de Departament, in cadrul unor intalniri dedicate, raporteaza lunar direc-
torilor generali cu privire la progresul si stadiul proiectelor societatii. In unele ocazii, rapoartele
privind evolutia proiectelor relevante sunt prezentate direct de cdtre colaboratorii Managerilor
de Departament.

GRI: 2-14 | ROLUL CELUI MAI
INALT ORGANISM DE CONDUCERE
IN RAPORTAREA PRIVIND
SUSTENABILITATEA

[GRI 2-14a] Consiliul de Administratie aproba anual raportul de sustenabilitate pe baza Ghidului de
raportare a durabilitatii al Global Reporting Initiative (GRI). Directorii au analizat, verificat si aprobat

matricea de materialitate si temele importante pentru 2022, care au stat la baza raportdrii pentru 2022.

[GRI 2-14b] Nu se aplica

GRI: 2-16 | COMUNICARE
PE TEME CRITICE

[GRI 2-16a] Consiliul de Administratie si Consiliul auditorilor statutari ai IRSAP S.p.A. sunt informati
semestrial cu privire la activitatile Consiliului de Supraveghere - inclusiv cu privire la denuntarea
neregulilor - prin intermediul unui raport de sinteza.

[GRI 2-16b] In 2022, la IRSAP S.p.a. a fost primit un raport anonim privind aranjamentele pentru
inlocuirea turelor de lucru. In urma investigatiilor efectuate de Consiliul de Supraveghere,

s-a constatat faptul ca societatea respecta toate cerintele legale in acest domeniu si cd, in cadrul
unui control recent efectuat de catre medicul competent privind evaluarea stresului legat de locul
de munca, nu a fost intocmit niciun raport privind inlocuirile de tura.

GRI: 2-17 | CUNOASTEREA COLECTIVA
A CELUI MAI INALT ORGANISM DE
CONDUCERE

[GRI 2-17a] In 2022, specialistul in sustenabilitate a raportat directorilor, directorului de Resurse
Umane si directorului de HSE cu privire la proiectele de competenta acestora. Proiectele legate de
dezvoltarea durabila si actualizarile ulterioare, daca a fost cazul, au fost prezentate in cadrul reu-
niunilor dintre Directori si Managerii de Departament. In 2022, toti Managerii de Departament au
participat la cursuri de formare dedicate problemelor de dezvoltare durabild. Incepand cu 2023,
in conformitate cu noul plan strategic, vor raporta periodic progresele inregistrate de proiectele
dedicate dezvoltarii durabile.

N
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GRI: 2-18 | EVALUAREA
PERFORMANTELOR CELUI MAI INALT
ORGANISM DE CONDUCERE

[GRI 2-18c] Pe baza dovezilor, Consiliul de Administratie identifica initiative specifice. Dupd cum s-a
mentionat mai sus, pentru toti Managerii de Departament au fost organizate cursuri de formare pe
teme de dezvoltare durabild.

GRI: 2-25 | PROCESE DE REMEDIERE
A IMPACTURILOR NEGATIVE

[GRI 2-25a, b, ¢, d, €] IRSAP S.p.a. pune la dispozitie si alte canale de raportare in afara de canalul
de denuntare a neregulilor. In continuare sunt descrise principalele canale, impartite in functie de
domeniul de aplicare:

SANATATE, SIGURANTA SI MEDIU:

a) canalul de monitorizare interna, accesibil fiecarui Manager de Departament prin intermediul
unui software special, pentru componenta de Sanatate, Securitate si Mediu, combinat cu canalul
de raportare analogic prin completarea formularului corespunzator DS04.

In cazul in care sunt evidentiate probleme critice/non-conforme, managerul HSE si RSPP evalueaza
si activeaza solutiile cat mai curand posibil, dupa consultarea cu managerii de zona competenti.
Rezultatele activitatilor de supraveghere si monitorizare efectuate, impreuna cu toate celelalte
inregistrari necesare, sunt discutate in cadrul revizuirii periodice prevdzute la articolul 35,
inclusiv in vederea definirii si realizarii unor noi programe de imbunatatire.

SECURITATE INFORMATICA:
a) canal de raportare in ceea ce priveste mesajele spam accesibile prin intermediul casutelor
postale ale angajatilor;

ASISTENTA CLIENTI:
a) afost creat un canal de raportare pentru toti clientii prin intermediul support.heat@irsap.com.
In functie de subiectul solicitrii, se activeaza canalul intern corespunzdtor pentru a oferi
feedback, asistentd sau pentru a transmite orice raport primit.

GRI: 2-26 | MECANISME PENTRU
SOLICITAREA DE CLARIFICARI SI
DE EXPRIMARE A INGRIJORARILOR

[GRI 2-26a.ii] Modalitatile de exprimare a ingrijorarilor cu privire la conduita de afaceri

a organizatiei sunt prevazute in cadrul informatiilor privind denuntarea neregulilor. Pentru
raportare a fost adoptatd o abordare de tip multi-canal. A fost creatd o adresa de e-mail

a companiei, organismo.vigilanza@irsap.com si au fost instalate cutii in zonele comune ale
IRSAP pentru a permite oamenilor sa raporteze comportamente ilegale care sunt relevante
in conformitate cu Decretul leg. 231/2001, sau care sunt problematice in ceea ce priveste
nerespectarea prevederilor Codului de eticd, ale Modelului de Organizare si Conducere, ale
Ghidului Anticoruptie sau ale procedurilor corporative adoptate de cdtre IRSAP.



GRI: 2-29 | ABORDAREA PRIVIND
IMPLICAREA PARTILOR INTERESATE

[GRI 2-29a.i] In 2022, Grupul IRSAP a identificat categorii de parti interesate cheie, cu fiecare
dintre acestea fiind utilizate diferite moduri de implicare:
1. Colaboratori ai IRSAP

2. Filiera profesionala

3. Utilizatori finali

4. Furnizori

5. Organizatii sindicale

6. Generatiile viitoare

7. Comunitate si societate

8. Creditori

9. Institutii politice si asociatii

Lista partilor interesate, ale cdrei detalii pot fi gasite la pagina 43 a Raportului de sustenabilitate
2022, a fost intocmitd in conformitate cu liniile directoare ale standardului ISO 26000.

[GRI 2-29a.ii] Implicarea partilor interesate reprezinta un element-cheie al strategiei de
sustenabilitate a Grupului. Dezvoltarea si mentinerea unei relatii constante si solide cu toate partile
interesate, printr-o relatie bazata pe dialog continuu si implicare activa, reprezinta o expresie

a responsabilitatii pe care Grupul o are fata de contextul social cu care interactioneaza. Partile
interesate reprezinta 0 gamad larga de interese eterogene: crearea si mentinerea unor relatii stabile si
de duratd sunt esentiale pentru a urmari obiectivul de creare a unei valori comune pe termen lung.

[GRI 2-29a.iii] Principalele modalitati de implicare a partilor interesate sunt prin intermediul
canalelor de interactiune enumerate la pagina 43 a Raportului de sustenabilitate. In plus,
implicarea angajatilor IRSAP este asigurata prin sondaje periodice de verificare a satisfactiei fata
de activitstile de formare. In anul 2022, furnizorii au fost implicati pentru prima dat in completarea
unui chestionar ESG privind performanta lor in materie de sustenabilitate; pentru mai multe detalii,
a se vedea descrierea de la pagina 67 din Raportul de sustenabilitate 2022. Sondajul de identificare
a aspectelor materiale si de masurare a impactului acestora a implicat intregul management de
nivel mediu si superior, precum si filiera profesionald a Grupului IRSAP.
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GRI: 2-30 | CONTRACTE COLECTIVE
DE MUNCA

[GRI 2-30a] Toti angajatii Grupului IRSAP, deci 100%, sunt acoperiti de contracte colective de
munca. Toti lucratorii sunt acoperiti de contracte colective de munca incheiate intre angajator

si sindicate: tuturor angajatilor li se garanteaza posibilitatea de a participa la adunadri sindicale,
beneficiind de ore de concediu platit si de spatii si instrumente ale companiei pentru a asigura
desfasurarea acestora. Participarea liberd la consultdrile pentru alegerea reprezentantilor sindicali
este garantatd si incurajata. In niciuna dintre operatiunile Grupului IRSAP nu este periclitat sau
pus sub semnul Intrebarii dreptul la participare sindicald. In cazul angajatilor de la BEMM Gmbh si
Irsap UK Ltd, relatia de munca este reglementata de legi nationale specifice, mai degraba decat de
contracte colective.

[GRI 2-30b] Contractul colectiv de munca relevant si legile specifice tarii, astfel cum se specifica in
[GRI 2-30a], se aplica tuturor angajatilor.



GRI 3 TEME
MATERIALE

GRI3-3 A, C | MANAGEMENTUL
TEMELOR MATERIALE

CALITATEA SI SIGURANTA PRODUSELOR
[GRI 3-3a] IRSAP S.p.a. poate genera un impact pozitiv real in ceea ce priveste calitatea si siguranta
produselor sale.

[GRI 3-3c] Angajamentele si realizarile legate de calitatea si siguranta produselor sunt descrise
la paginile 20 si 21 din Raportul de sustenabilitate 2022. In plus, obiectivul ambitios de a atinge
un maximum de 100 reclamatii productive la 100.000 unitati produse continua sa fie urmarit si
monitorizat.

RELATIILE CU CLIENTII SI SATISFACTIA CLIENTILOR

[GRI 3-3a] Analiza de materialitate si ascultarea clientilor nostri au aratat ca principalul impact
al IRSAP in ceea ce priveste acest aspect este potential si pozitiv. Relatiile cu clientii si satisfactia
acestora reprezinta pentru IRSAP S.p.a. factorul cheie pentru succesul pe termen lung.

[GRI 3-3c] Toti clientii au diferite canale pentru a comunica cu IRSAP S.p.a: 50 de colegi din exterior

ca si colaboratori directi si peste 100 din interiorul IRSAP S.p.a. lucreaza zilnic pentru serviciul de

JAsistenta Clienti”. Din punct de vedere operational, acest lucru are loc:

+ prin cursuri de formare specifice pentru designeri, arhitecti, instalatori si operatori de
showroom-uri;

* un site internet si 0 comunicare generald mereu actualizata si interactiva cu partile interesate;

* 0 atentie sporitd acordata locatiilor fizice, in special showroom-urilor, unde utilizatorii pot vedea
si atinge produsele.

ECHILIBRUL ECONOMIC SI FINANCIAR PE TERMEN LUNG
[GRI 3-3a] Analiza de materialitate si ascultarea clientilor nostri au aratat ca principalul impact al
IRSAP in ceea ce priveste acest aspect este potential si pozitiv.

[GRI 3-3c] Rezultatul angajamentelor legate de aceastd temd este concretizat in progresia
obiectivelor care trebuie atinse pana in 2026: Calea spre atingerea unui total de 75 milioane euro
a EBITDA in perioada de cinci ani 2022-2026 a inregistrat o progresie de 25% in 2022. Raportul
dintre pozitia financiara neta si EBITDA a ramas sub limita in 2022.

SANATATEA SI SECURITATEA ANGAJATILOR
[GRI 3-3a] IRSAP s.p.a. poate genera un impact asupra sanatatii si securitatii angajatilor sdi
(accidente si vatamari) si asupra bunastdrii acestora.

[GRI 3-3¢] IRSAP S.p.a. s-a angajat intotdeauna sa asigure un mediu de lucru sandtos si sigur,
acordand prioritate securitatii si sanatatii angajatilor in indeplinirea sarcinilor si a activitatilor lor.
IRSAP S.p.A., pentru a se conforma punctual prevederilor legale si, In acelasi timp, pentru a proteja

15



16

sanatatea si securitatea lucratorilor sai, a prevazut crearea si implementarea sistemului de mana-
gement al sanatatii si securitatii in cadrul societatii, unde sunt structurate proceduri de prevenire
a infractiunilor in domeniul prevenirii accidentelor si bolilor profesionale. IRSAP S.p.a. efectueaza
0 evaluare completd si documentata a riscurilor pentru sanatatea si securitatea lucratorilor
prezenti in cadrul organizatiei in care acestia isi desfasoara activitatea, in vederea identificarii
masurilor de prevenire si protectie adecvate si a elabordrii programului de masuri considerate
adecvate pentru a garanta imbunatatirea in timp a nivelului de securitate.

DESFASURAREA UNEI AFACERI ETICE
[GRI 3-3a] Analiza de materialitate si ascultarea clientilor nostri au aratat ca principalul impact al
IRSAP cu privire la problema derularii unei afaceri etice este potential si pozitiv.

[GRI 3-3c] Angajamentele de a conduce afaceri etice sunt realizate prin elaborarea de politici,

prin codul de conduita pentru furnizorii nostri si prin evaludri de rating ESG. Angajamentul nostru
continuu in ce priveste conducerea a fost recunoscut la inceputul anului 2023 de catre platforma
Ecovadis, din care vom continua s& facem parte. In 2023, Grupul a obtinut nivelul de recunoastere
Bronz, care ne plaseaza in primele 50 procente de performanta evaluate de EcoVadis. Angajamen-
tul pentru anii urmadtori este de a ne imbundtati ratingul ESG.

INOVAREA PRODUSELOR SI A PROCESELOR
[GRI 3-3a] Analiza de materialitate si ascultarea clientilor nostri au aratat ca principalul impact al
IRSAP cu privire la tema inovdrii de produse si procese este potential si pozitiv.

[GRI 3-3c ] Inovatia este obiectivul si viitorul nostru. Acest lucru poate fi realizat numai prin inves-
titii constante in cercetare si dezvoltare si prin structuri complexe, avansate din punct de vedere
tehnologic. Inovarea proceselor este asigurata de planul multi-anual de investitii pentru perioada
2021-2026. IRSAP S.p.a, datoritd contributiei tehnice a Institutului Politehnic din Milano, a investit
intr-o zona inovatoare de cercetare si dezvoltare care reproduce o casa/un laborator in care sunt
simulate toate conditiile de mediu extern si conditiile de confort intern, functionale pentru dezvol-
tarea de noi produse si sisteme de control a confortului ambiental (pentru mai multe detalii, a se
vedea pagina 27 din Raportul de sustenabilitate 2022). Inovatia si designul produselor IRSAP sunt
certificate de un numadr mare de premii care ne confirma ca fiind un jucdtor de frunte pe scena
internationala in domeniul designului si al cercetarii tehnologice avansate (pentru mai multe detali,
a se vedea pagina 58 din Raportul de sustenabilitate 2022).

ENERGIE DURABILA SI UTILIZAREA SURSELOR REGENERABILE
[GRI 3-3a] IRSAP s.p.a. genereazd un impact in ceea ce priveste utilizarea energiei durabile si
a surselor regenerabile.

[GRI 3-3¢] Obiectivul ambitios de a utiliza energie electrica din surse regenerabile a fost atins in
2022 atat pentru IRSAP S.p.a., cat si pentru IRROM S.r.l. Emisiile GES Scop 2 au fost reduse la zero,
acest lucru datorandu-se in principal achizitiondrii de energie regenerabild garantatd la sursa si uti-
lizarii energiei regenerabile auto-generate. In vederea reducerii consumului de energie, a reducerii
consumului de gaze si a emisiilor de CO2, a fost initiat un program specific de reducere a necesa-
rului de energie. In cursul anului 2022, tendinta de consum datorata noilor compresoare echipate
cu invertoare a continuat sa mentind imbundatdtirea declarata in perioada de raportare anterioara.
Economiile de energie observate in cursul anului 2022 sunt de ordinul a 160.000 KWh. Incepand cu
2023, planul de investitii va aduce imbunatatiri liniilor de productie existente, ceea ce va conduce la
0 mai mare eficientd energetica generala a instalatiilor.

GESTIONAREA DESEURILOR SI A RESTURILOR DE PRODUCTIE
[GRI 3-3a] IRSAP s.p.a. poate genera un impact asupra gestiondrii deseurilor si a resturilor
de productie.

[GRI 3-3c] Politica de mediu a IRSAP S.p.a., publicata la https://www.irsap.com/it/support-it/cate-
gorie/63-policies-and-documents, prevede ca sistemul de management de mediu al organizatiei
sa se concentreze asupra aspectelor de mediu, cu scopul de a acorda o atentie constanta reducerii



impactului asupra mediului, inclusiv in ceea ce priveste gestionarea deseurilor. Mai multe detalii
pot fi gasite la pagina 78 din Raportul de sustenabilitate 2022.

ECONOMIA CIRCULARA
[GRI 3-3a] IRSAP s.p.a. poate genera un impact in ceea ce priveste procesele si produsele din
perspectiva economiei circulare.

[GRI 3-3c] Politica de mediu a IRSAP S.p.a., publicata la https://www.irsap.com/it/support-it/cate-
gorie/63-policies-and-documents, prevede ca sistemul de management de mediu al organizatiei

sa se concentreze asupra aspectelor de mediu, cu scopul de a acorda o atentie constanta reducerii
impactului asupra mediului, inclusiv in ceea ce priveste economia circulard. In 2023, in urma planifi-
carii strategice, vor fi planificate noi proiecte de economie circulara in cadrul organizatiei.

PROTECTIA ZONELOR DIN JURUL LOCURILOR DE PRODUCTIE

[GRI 3-3A] IRSAP s.p.a. poate genera un impact in ceea ce priveste protectia zonelor adiacente
sediilor de productie. Atat sediile IRSAP S.p.a., cat si IRROM S.r.l. nu sunt situate in apropierea unor
zone protejate din punct de vedere ecologic sau adiacente unor zone cu biodiversitate ridicata sau
care gazduiesc specii protejate.

[GRI 3-3c] Punerea in aplicare a sistemului de management de mediu prevazut de standardul

ISO 14001 face posibila controlarea impactului asupra mediului si protejarea mediului in zone-

le invecinate. La inceputul anului 2023, IRSAP Sp.a. a obtinut certificarea ISO 14001. Sistemul de
management este implementat in asa fel incat sa fie in concordantd cu organizatia noastra si sa

se concentreze pe aspectele de mediu cu adevarat relevante, cum ar fi utilizarea, pe cat posibil,

a energiei din surse regenerabile pentru activitatile sale; implicarea angajatilor in consumul res-
ponsabil de resurse; protejarea mediului inconjurator, prin reducerea impactului asupra acestuia

a fazelor de productie din perspectiva ciclului de viata al produsului si acordand cea mai mare aten-
tie consumului de resurse naturale; protejarea societdtii si a oamenilor, creand conditii adecvate de
siguranta la locul de munca si insufland un sentiment de apartenentd in toate zonele companiei;
raspandirea economiei circulare, creand valoare pentru crestere, dezvoltare si progres, cu mare
atentie la fiecare persoana in parte.

RESPONSABILITATEA FATA DE COLABORATORI

[GRI 3-3A] IRSAP s.p.a., in exercitarea responsabilitatii sale fata de angajatii sai, poate genera un
impact asupra dezvoltarii competentelor profesionale si a cresterii angajatilor sdi, precum si asupra
bunastdrii acestora.

[GRI 3-3¢] Orele de formare si obiectivele viitoare sunt prezentate la paginile 87 si, respectiv,

46 din Raportul de sustenabilitate 2022. Printre beneficiile oferite angajatilor, o importanta primor-
diala este acordata planului de bundstare corporativa, care garanteaza posibilitatea de acces la nu-
meroase servicii cu scopul de a promova bundastarea la locul de munca si de a imbunatati climatul
corporativ, incurajand o crestere a performantei (pentru mai multe detalii, a se vedea pagina 92 din
Raportul de sustenabilitate 2022). Alte activitati interne in favoarea angajatilor IRSAP S.p.a. sunt:
contributia pentru studii, contributia pentru copii (pag. 112 din Raportul de sustenabilitate 2022).

BRANDING-UL ANGAJATORULUI - MENTINEREA TALENTELOR
[GRI 3-3A] IRSAP S.p.a. cu activitati de recrutare, integrare si implicare poate genera efecte pozitive
in ceea ce priveste branding-ul de angajator si mentinerea propriilor talente.

[GRI 3-3¢] IRSAP identifica cheia succesului sau in Oameni. IRSAP S.p.a. crede in determinare,
responsabilitate si incredere. Programele de formare concepute pentru pastrarea talentelor,
cum ar fi programul IRSAP Mentor si Future Leader, precum si interviurile de dezvoltare, sunt de-
scrise la paginile 88 si 89 din Raportul de sustenabilitate 2022. Toti angajatii IRSAP S.p.a. au posi-
bilitatea de a participa la diverse grupuri de voluntariat, cum ar fi iGreen, ale cdrui activitati sunt
descrise la paginile 68-69 din Raportul de sustenabilitate 2022, si Gruppo Dopolavoro, ale carui
activitati sunt descrise la paginile 114 si 115 din Raportul de sustenabilitate 2022.
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SPRIJIN ECONOMIC PENTRU COMUNITATILE LOCALE SI A POLITICILOR CSR

[GRI 3-3A] IRSAP s.p.a. genereazd un impact pozitiv real in ceea ce priveste sustinerea
comunitatilor locale si a politicilor CSR. In 2022, Grupul IRSAP a perseverat in dorinta de a sustine
financiar multiple asociatii care activeaza in domeniul social, in special in zona Societatii-mama si
a Inter-companiilor. Angajamentul a fost realizat in 2022, odata cu infiintarea Fundatiei IRSAP.

[GRI 3-3c] Angajamentele si realizarile sunt descrise la paginile 110-111 si 117-119 din Raportul de
sustenabilitate 2022.






IRSAP

IRSAP SPA
45031 Arqua Polesine (RO)

Tel. 0425.466611
Fax 0425.466662

E-mail: info@irsap.it
Site web: www.irsap.com





